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.  STRATEGIA ASIGURARII CALITATII ULIM
pentru perioada 2015-2020

Prezenta Strategie e st e dezvoltata pentru I mp |
asigur ar e fiinducetiei arrdonizate ca atdndatdsand Guidelines for
Quality Assurance in the European Higher Education Area (ESG), 2015;
nor mative 1n domeni ul e d Cadal tEdueatiei ah | Re
Republicii Moldova, Cod Nr. 152 din 17.07.2014 Publ i cat : 24 . 1«
Monitorul Oficial Nr. 319-324, art. Nr. 634. Dat a il mt rvargioiar e : 23
dezvoltat T n Plan-cadriy pentnoistudhi tsuperioara (aprobat prin
Ordi nul Mi ni s tnre 455 Hiru 03 jufded201d)a;t | pr eCactan S |

Universitatii Libere Internationale din Moldova, 2015.

1.1. MISIUNEA SI OBIECTIVELE UNIVERSITATII

Misiunea ULIM consta in:

1) Transmiterea S i asigurarea vitalitat
culturale national e si uni versale pri

2) Educarea noil or generatidi Tmpargpicn ipta
cetatenesti, CuU respectarea -udcagrppt ur i
umani st , paci fi st S i tolerant, car e
membru al societatii fara nici o disc

3) Sprijinul ptepant sal neoondt at i Tn i
membril or sai, Tntru asigurarea-dezyv
stiintific, pentru asigurarea unei C
Tnceput ul mil eniului trei

Misiunea ULIM presupune urmatoarele obiective:

1) for mar ea personalitatil or mul til ater
perfectionarea ¢sSi recali ficarea | a n
stiintifice ,in 8uwetse demea@upreap eanta
mondi al a;

2) realizarea activitatilor de antrepr
i nternational e, T ntr unataesriigaulrear esa (i
i reprosabile a tuturor subdiviziunilo

Misiunea si obiectivele ULIM este realizata prin urmatorul instrumentar
operational:

aypregatirea | a cele trei cicluri uni \
Tn comun cu centrele universitare 1in
de for mare prof édsliso malsd: seé c oandonminei s (
finante si banci , rel atidi economi ce
publ i ca; | i mbi straine (limba si | it
| i mba si | i teratura ger rmdamé,a Isiimbla t
i taliana etc.); I stori e, rel atii I N
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stiinte naturale, inginerie, jJjurnal:@
sociala, arte frumoase et c.

b)f or marea cal it at istudd superioae pedtoie@domig t i | O
national a si competitivi pe piata in
ccatragerea | a studid]i a talentelor di
activitate -oc osmpeeitettatved dglnakral a a cun«
d partici partreteandactewrvcetar e, creati e
e)promovarea valorilor culturale si sp
) organi zarea studiilor superioar e, d
adulti, conform Codul ui educatiei,

g) realizareaunuii nvat amant fl exi bil S i di nami c
adaptabil |l a solicitarile ulterioare
hyperfectionarea continua a absolvent.i
educati el per manent e;

) efectuarea cfeircet @aei |lboarzes tdiei ngagontr ac
specialitatile prevazut e Tn | i cent
fundament al e, Tn conformitate cu d
stiintifice | a comanda ( c emiecteldr der i st
cercetare ale agentil or economici pu
) pregatirea universitara, prin Scoli
Kkedi tarea analelor stiintifice, ma n u é
de curs siermdtuaodiiceartliisti ce, I stori
didactico-st i i nti fi ce;

) angajarea <cadrelor profesional e mer
predare-i nvatare si de cercetare stiintif
mrepartizarea studentil omt rled e stsagiiinli
uni versitare din tara si de peste h
privind acest gen de activitate;

nNperfectionarea cadrelor profesionale
peste hotare, Tn fagza acorduril or de
o)promovarea 1T nvatamantul ui |l a di stant
ppcontributia | a dezvoltarea durabil a
transfer de cunostinte, cercetare s
Tntru consolidarea spattiiounauli; eur opea
ggorgani zarea Vvietidi sociale din spat.i
dobadndeasca, pe | danga statutul de ¢
cercetare stiintifica, S i atributele
cul tadr acomuni tati. socioeconomice di
activitatea;

N Dezvoltarea politicidi de extindere &
col aborare <cu uni versitat. de prest
cercetaeipgnhitrotafetabioplaomparograimea 1
sporirea mobilitati:i cadrelor didact
acordurilor cu subiecti de drept int
s)fondarea diferitor centirea,sidd nasftadea
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media, licee, gimnazii, colegii etc.;

t) participarea | a realizarea proiectel
mondial;

uypromovarea Si perfectionarea continu
ULIM de peste hotare;

Viparticiparea |l a activitat.i antrepren
' T citatii, turi sm etec. ;
wparticiparea 1Tn alte activitati | ega
Xorgani zarea 1n tara ¢si peste rdotar
profesionala a ULI M;

yyfondarea incubatoarelor educational
subdiviziuni prin antrenarea tineret
Z) promovarea mar keti ngul ui serviciil
consul tanta, pauema di recta a profesor
S i de peste hotare, folosind mecani
astfel I magi n e@ndulndldM:f undabi |l a a

9 promovarea valorilor morale de dreptate, echitate, umanism, patrioti s m s i al
valori;

fpastrarea, dezvolta ea Si prir otmm rviaags & a
contextul diversitati:. cul tural e;
frespectarea principiilor fundament al e

a principidillnelrdnza a¢canui a aceagal flaa
discriminare;

b) principi-Udln ddalziat atairiui a actiV|t
| a standardel e nati onal e de ef
I nternational e;

c) principiubimelbavzantcedr ui & neeidoudeat i a

at il
erin

dezvoltare p-econesmicgal a si soci al

d principiul centrari. educati ei pe b
e) principiul | i bertati. de gindire si
religioase si doctrine politice;

f) princi pi uil dreptule slp epmie alr elevului/studentului ca
beneficiar direct al sistemului de 1 n
g) principiul incluziunii sociale;

h)y principiul asigurarii egalitatii;
) principiul recunoasteri.i S i gar ant
minorit at i | or national e, i ncl usi v a dr
exprimarea identitatii | or etnice, cul
), prinC|p| ul unitatii si integralitat
Ky eficientei manageriale si financiar
) princi piul descentralizarii si autonc
m principiul r as mu nbdaezra i c épuubilal cienstit
raspund public de performantele | or;
n principiul transparentei ;



o) principiul participantiaiti $i, mre PRAT M N4
actori sociald.@ Il nteresati;

p) principiul s [ S promovari.i
qQ principiul 1 t nt ul ui | ai c.

1.2. STRATEGIA ASIGURARII CALITATII ULIM
pentru perioada 2015-2020
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Pentru a realiza misiunea $i obiectivele sale, a respecta principiile
fundament al e ale educatiteonal @nidvienr sMda la
perioada 2015-2 0 2 O , in vederea asigurari.i cal
actiuni

1.21  Dezvoltarea cadrului de politici institutionale in domeniul
asigurarii calitatii

Politica de asigurare a calitatii va fi facuta publica si face parte din
managementul strategic al Universitatii. Aceasta politica este dezvoltata si
implementata prin Consiliul pentru Asigurarea Calitatii si prin procese
corespunzatoare.

Politica de ta saip@movaaoneiune dintra dercetard Si
predatae./ T nv a
Politica de tiaisivgiuzreaarzea au rcnadtiotaar el e dc

forgani zarea sistemuilu{sdeuatsumga@anibédeseE
de facultate);

fTdel i mitar eatlorriens paosisqabi drnpancabi tsacol i |
f actu$ @@ u n ti torganizationale, inclusiv cele de conducere, cadre
didactice gi studenti;

1 definirea normelor privind integritatea si libertat e a a ¢ & hrevenirea a
plagiatului;

fpromovarea dialogul ui i ntercul tur al ,
incluziunii sociale;

fpromovarea parteneriatul ui ta studibrngaj a
angajta lbsolvanttlod (asi gur ar e a tii ofertenpedudationale vi t a
ULIM).



1.2.2 Dezvoltarea cadrului institutional privind procesele de proiectare si
aprobare a programelor de studii

Programele de studii vor fi proiectate astfel incit sia atinga scopul si
finalititile de studii _preconizate. Calificarea va fi clar specificata si
comunicata si se va referi la nivelul corespunzitor al Cadrului national si
international de calificari.

Programele de studii:

T vor fi proiectate 1Tn conformitate

consonanta cu st r #toegil @& oirn sattiidtstudif exphicie] i t a

1 vor fi proiectate cu implicarea studentilor, cadrelor didactice si angajatorilor;
T vor benef i cdpanctedderefesidap eerxtti ezran e ;
)l

C

vor respecta obiectivele princip al e &lmd nit ruM a i superior
Consiliul Eur optel or ppegtétureaeaagajadens
pregatitereial ocetact i vii denpoeatice;r dezvoltareac i et @

personal a; d @nerea onki thazervasta de sunostimeeavansate,
prin pr @dsaaeretare; T nv a

vor fi proiectate astfel 1Tngldit sa
vor defini volumul de lucrual studenti | or T n ECTS;

= =2 =2 =1

vor fi aprobate de Senatul ULIM.

1.2.3  Promovarea invitamintului centrat pe student

Realizarea predarii, invatarii si evaluarii va fi centrati pe student, astfel
incurajand studentii sa joace un rol activ in crearea procesului de inviatare, iar
evaluarea studentilor va reflecta aceasta centrare.

| mpl ement air rgembaapirad duaarriiii centrate p
T respectartda dn etdoe Siudéht@!| or |, faci

fl exi bitdee de T nva

util i zar ea tdefiveane aptogramelomde studill, i t a

utilizarea unei game vaste de metode pedagogice;

9 evaluarea g aj ust atle de predaredsaal metodelor pedago g i c e
functie de necesitati;

S
t

e
(i

= =4

vor inclutedepplitsmameate cind este

as

t

T

C

u
n

f incurajarea sentimentul ui de autono

a d e c grsapbriadin partea profesorului;
T promovarea r espect uibkiprofesorstudent;pr oc 1T n
9 existenta proceduril or corespunzatpilar e
studentilor.

C
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Tinind contta dev almpaorritianpent g oariefiler ogr e

viitoare ale studenti | or , asitgiurameprocaé¢s tuldtilade eval
tine cont de urmatoarel e:

)l

profesorii cunosc metodele de examinare si testare actuale si primesc suportul
necesar pentrtiul drorimmareae satbidameaeni u;
metodelesicrit er i i | e de tteiaprealabib e sint anun
evaluarea permite studenti | or sa afl e 1 i occrea tmidésiumr aal
de studii preconizate. Studenti | pri mesc feedback, <car
intsb de Tndrumari wgrezavi de procesul
procesul de evaluare este realizat de mai multi profesori, c¢ind
r e gl e mdervaldre finlcoat de circumstantele atenuante;

evaluarea este gGgonsgtsead eneal i odtia@&ct oH
stipulate;

universitatea ofer a  stiloupdbeeduri formale de contestatie.

1.2.4 Dezvoltarea cadrului institutional privind admiterea si progresul

studentilor, recunoasterea si certificarea studiilor

Reglementirile privind admiterea, progresul academic al studentilor,
recunoasterea si certificarea studiilor vor fi afisate public.

T

reglementaril e pr steveda gnabsohareh studiiloe vorefia | r e
afisate public;

reglementarile privind (oo bor fi ifatu@t e a
publice;

vor fi dezvoltate instrumente pentru colectarea Si monitorizarea informatiei cu
privire la progresul academic al studentilor;

regl ement ar i | gereapstudiiloriver di bazate peupnireipiile
Conventiei de la Lisabona;

vor fiiniti at e col aborar.i c anived internatc b 0 A i ia
domeniul evalwuarii [/ acreditarii pro
suplimentul la di pl oma va fi act ugd exaicarea, Tn
cal i f iticnaurtiei, o bn ctiloude studii, cantinUitulun s dtaiutula

studiilor finalizate cu succes.



1.2.5 Asigurarea calitatii resurselor umane in procesul de predare/invatare

Aplicarea unor proceduri obiective si transparente de recrutare si de formare
profesionala a cadrelor didactice.

9 aplicarea procedurilor transparente de recrutare a cadrelor didactice;

9 oferireaconditi i | or de | ucru pentru o predar

T of erir eatiloogpomptromiotvaar ea f or mar i i pro
didactic;

T T ncur aj atn giiatifica geritru avfacilitadconexiunea dintre educatie Si
cercetare;

T Tincurajfareea fTinnavada | i zar eia noitoe tthookbg@il o r

informationale.

1.2.6 Evaluarea si planificarea asiguririi cu resurse de invatare si cu suport
pentru studenti

Finantarea activitatilor de predare si invatare. Asigurarea sudentilor cu
resurse de invatare si cu suport corespunzator.

1 universitatea va oferi resurse fizice, cum ar fi biblioteca, conditii de studii,

i nfrastructur a tichde; t ehnol ogi i i nfor ma

1 universitatea va oferi suport uman - tutori, consilieri, inclusiv servicii de

suport pentru mobillort at ea academi ca

9 alocarea, planificarea i asigur ar ea tereus sopertspentrus e
studenti vati ne c ont tildsediverseateaepspuldtic studentesti (de

ex. studenti virstanmicnit, chilovfareea\stiangajai t uidne n

ciT mpul mu ti internationalis studerdie nc u  dt@ 4 de ranZitia t a
spretai @@acentr gt ad ep erokdeaul di ¢t max iae si | e
predare;

T toat e tilagt ifvdilet dal suportaservesc pentru obtinerea scopului

programel or gbrede acesat,dtudenti i s isn tnti despram f or m

serviciile de care pot beneficia;

1 personalul administrativ Si de suport va aweoaaveaal i f

0 p o r tideformaréa competentelor profesionale.
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1.2.7 Crearea, mentinerea si dezvoltarea managementului informational

Colectarea, analiza si utlizarea informatiei relevante se va realiza regulat cu
scopul unui management eficient al programelor de studii si al altor activitati.

Colectarea si analiza inormatiei despre programe de studii i al tdi acti
of era tiamfoemasara pentru sistadimibe i nt
focuseaza pe urmatoarele arii de intere

9 profilul populatiei studentesti;
9 progresul academic, succesul academic gi ratele abandonul ui

studenti;

9 satisfactia studentilorfata de programel e | or de st uc
faccesi bilitat wagaswatuu penérd stodenti;de 1T nv a
fangajarea 1 n c¢1 mpoyl muncii al absol v

Studentii si personalul s nt itimpiln cao |l e ¢iei @ organezarea nf or
a c t filor de follow-up.

1.2.8 Asigurarea accesului public la informatie

Informatia despre activititi, inclusiv despre programele de studii, va fi afisata
public. Informatia va fi prezentata intr-un mod clar, obiectiv, actualizat si usor
de accesat.

1 publicarea informati e | des prl e aadatiivweirtsda t a
9 publicarea informatiei despre programele de studii, criteriile de selectie pentru
progr amdi,| ef ideal s tt &di i pr e c ofnabtmdet e , Cc

w

met odel e detapgd ecarad uartehe @ dgaepehtmmw at a
studenti si informati a pentru angajarea fTtiler c1 my
programelor de studii.

1.2.9 Monitorizarea si revizuirea periodica a programelor de studii

Programele de studii vor fi monitorizate si revizuite periodic cu scopul de a
asigura atingerea obiectivelor programelor si pentru a raspunde necesititilor
studentilor si societatii. Revizuirea programelor de studii se va efectua cu
scopul imbunitatirii lor permanente.

Monitorizarea S revizuirea regul ata a prog
evaluarea:

11



f contit nuturil or programelor de studii 1
di sciplina data, astfel asigurind ca
schimbarninlt er vemi e fipboci e¢@aesita

91 volumului de lucru al studentilor, progresului academic al studentilor i

ratelor de absolvire;

eficientei procedurilor de evaluare a studentilor;

1 ast e pt ar i ltilorrsisatisfacties de gragranaul de studii a studentilor;

me di ul u tare @ gervidiilardesuport g modul ui in car
potrivesc cu scopul programelor de studii.

=

=

=

Procesul de monitorizare g revizuire a programel @
asigure ca:
T procesul d e r e vijcadre didactice g amgajatori;c a st uden
M informati a col ect atsa psogr amal é zdéastudi i
a asigura ca raspuntd cel or mai recen

T programle de studi. revizuite sint p

1.2.10. Asigurarea externa a calitatii

Asigurarea externa a calititii se va realiza periodic in conformitate cu cerintele
ESG (Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher
Education Area)

T asigurarea tpaxti enpraza calunacadtdl izat
o f e r itutieiiperspettive noi;

T i mpl ementarea recomandattri|l preasdegut a

de pregatirea pentru urmatoarea asi g

a

T dezvoltarea planul ui de evaluare |/
destudiisi de acrtedntbbarae iIinstitu

T dezvoltarea met odol ogi ei rapoartel o
reglementarile nationale si I nternat

12



1. PREZENTAREA INSTITUTIEI
2.1. ULIM-MODEL UNIVERSITAR EUROPEAN

Uni versitatea Li ber a,cdpiha reformekort a fastn a | a
f ondatoac tloamblr6i e 1 9 9@vernului RepublicioMoldovadNp &Y

,Despre Fondar ea Uni versitati.i Li bere
uni versitar moder n, di nami c, Uvkrditdiéa p | e d
studiilor universitare. Conceput a drept 0 isupesidr ide ut i e
alternativa, ULIM ast az i promoveaza <cel e ma i no
i nformationale Snipnpcésal dsdathi ac es
formar ea calitativa a specialistul ui de 1

Procesului de la Bologna, for european la care Republica Moldova este parte din
mai 2005.

ULIM este reacreditata prin hotarir
Tineretului Nr. 4.2.2 din 29 august 2008, Certificat de acreditare seria AUC nr.
000006 si autorizata prin ordinul Mi ni s

ULI M a f o s tgtintidicc prie deciziaa Qomsiliului National de
Acreditare si Atestare (CNAA), Certificat seria A, nr. 009 din 4 decembrie 2014, nr.

113.
Actual mente ULIMT7da@acetltatt ur ecauz amiisni

stiintifica, |l a care 1 ¢si fac stwudiile
Biome d i cgi rE@logie, Litere, Inginerie, Inf or mait Desiga, Rel at i
| nt er n,&tinteoPolitide g Jurnalism, Psihologie, Stiinte ale Educati e i S|
AsistentiSoci al @ cadrul fiecarei facultati e

Celel6cat edre uni ver s30tpafesai, majoritateadin @ s ¢ ¢
sunt cu t i tdliingifico-didgctice. i nt i fi ce S

Principiile de baza ale procesul ui
documentele | egislative national e, eur
fiindudasgfea T nl itagen Stc,i crhhasti €eatcet doed oc
fundament al a s aplicativa constituie
Tntru i ntegrarea armonioasa 1in Spatiul
contribuirealadezvolt ar ea dur abil a a societatid:i

La ULI M accent ul d e btangfe al tomplexelors t e mu
raportur.i uni versitare este plasat p e
asigurata de i mpl ementar ea pceocnicaelpitsitiilloo
tehnico-mat eri ala a wuniversitatii, gr adul |
stiintific. Doua <criteri.i determi nant e
tehnol ogi i i nformational e snatciummalsd er ¢

Un sistem de gestionare a calitatidi
| a ULl M, sistem ce pune desalui deaziomlar e (
mecanismeled e aut oevaluare si expertiza- inte
Tnvadermper fectionare a potential ul ui I n

13



Ceipeste 10 mi i dJhIM auntwdenniit mesageri ai Alma Mater pe

toate continentele, confirmand prin facg

Trei cicluri universitare. T n i 2005 la sunmmét-u | ministrilor
ai educati el ce a avut |l oc | a Bergen,
Procesul de la Bologna, for universitar paneuropean, care S$-& propus crearea
Spatiul ui European al D20a0vatamantul ui St

Principiile Procesul ui de: asigarareB ol o g
dezvol tbtridi durabile a Europei “n baz
studiilor univéltrsceabe, masteratijctuaorct c
studiilor uni ver sitar e, mobilitatea academi
calificktrilor ki documentel or de ,autudi i
fost puse la baza strategiei de dezvoltare ULIM.

Toate aceste principiitawuiicomdodt¢evala
ale universitatii, si 1Tn pri mul rand, ;
dezvoltat propriul sistem de gestiona
| mpl ementarea noilor tehnol adtulinternahf or m
calitati.i predarii cursurilor, monitor.i
S i de organi zadighl stsdedéniesti Senat ul
studentilor | a procesul d determirareadactieilbor e s t e

procesuale ULIM.
l ncepand cu an+004, WLhM avaplicassisttmal ECT3 0 3

toat e programele de instruire. Exper.
di fuzata si i mpl ement at da.ca€Cuar rsii c wpluas aun
studentil or atat 1Tn forma ti pog-RO86fai at a,
demarat Tn baza noul ui Nomencl at or al
baz noi l or planuri d e st audigorile legidlaive o r a t
naglonale S i europene. Toat e i nf or mat
sistemul ui Tnvatamantul ui superior di
programe de 1 nv at a ma sité-ul veelwULEM lachadresagvave uilinh.mdp

T ncepand cu an2u0l0 5ac aldlelnM ce 12i0b0e4r eaz & sup
| i centa si master de tip european.

Ciclul licenta. Filosofia Procesului de la Bologna prevede flexibilizarea

studiilor superioare, carei-ar per mi te studentul ui sa pa
cicluri pentru a se Tnsera pe piata mur
a-s i continua studiile. Licenta este ci
absol vent,i iadliiccaeeppoosesor i i di pl omel or ¢
principiile Procesul ui de | a Bologna,
finalitatile de studii-orcenéearepasarygiami
sistembazatpepersonal s or i ent ansistenacentrat perstudent ( i |
Si or i @rodus(autpE)p r e

In conformitate cu descriptori.i de |
ciclul ui | sunt acordate studentil or <ce

T demonstreaza mgatnorstt @ ndurdomesiadecstdm nt r
14
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T pot aplica cuneusnt idnotrmeelnei uo bdtei nsuttued iTin ti

T demonstreaza capacitatea de a argun
domeniul lor de studii;

9 au abilitatea de a colecta, interpreta s | analiza date relev
domeniuldes t udi i propr i—ui) ,explerca m atii area re
aspectelor relevante de ordin soci al

T pot comuni ca i nformati i, I dei , pro
special i sSti, edptecdialdetnan

T sau dezvoltat acele compet ent e omar en
studiile cu un grad sporit de autoinstruire.

Durata studiil or supiemr iaomir es id ec rlé dcietne
T invatamant -84u( ifnr ecevpeennddent a de sp
ani si, r240decedtdde swudiu; 1 8 0
f invatamant ul C u— cd uneac ma miltad erc&d u slaa
T nv at acuféeaventa-1180-240 de credite de studiu;
T Tnvat amant wduunlaramaidnarsdea @t al a fTcmv at a
frecventa - 180-240 de credite de studiul.
Note:
1. Pentru fiecare domeniumadel fdemanme
studiu este acel asi p e ndu fregventa, o ad & ff roe ane

redulsa &¢iistant a.

2. Pentru absolventi.i scolil or medi i
tranzitie, se organizeaza un an de com
credite Pentru aceasta categorie de s
| iceala,| peatea conditii de sustinere a

3. Pentru absolventii colegiilor, cCa
superior |l a ciclul | T n cadrul domeni ul
fi conditionata acharmi ¢ c Inruonaag t edree ac rwerdu it e
Tn baza acordurilor ULI M cu institu;iil

4. Pentru absolventi. I nsti uti il or
alt domeniu de formare profeS|onéI§ere(
recunoasterea unui anumit numar de crec

5. Anul uni versitar | a ULI M Tncepe |
1 iulie.

6. Anul uni versitar este for mat din
semestru emBieide 15 sapta

7. Durata sesiunilor de exameneestede7-8 s apt amani pe an.

La ULIM sunt programate suplimentar trei sesiuni de reper pentru lichidarea
restantelor: prima decada a |l uni.i sept ¢
decada a lunii aprilie.

Cuantificarea anului universitar

1 an de studii 60 de credite.

1 semestru 30 de credite.
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La T nvatamant ul cu frecventa redusa
(180, 240 etc.) se repartizeaza proport

Structurare a st pt Lt mOni i

Durata saptamani i de studid. e25-80e de
ore de contactdirect. T n pl anul de T nvatamant este i
a studiilor laciclull -ex amenul -derimenen Lt de ddest i ne
credite.

Examenul de Iicenta include

f sustinerea unui proiect (teza) de |

Ciclul masterat. La ciclul masterat sunt admi

In cazul Tnscrierid. Tn ciclul || de
diferitdedo me ni u | de formare profesionala ab
candidati i ur meaza sa acumuleze 30 de
fundamental e si de specialitate aferen
ceeacerepr ezi nta mini mul curricular initial

Mi ni mul curricular initial necesar f
ciclul 1 l a alt domeniu de formare ¢
integral, prin transferarea creditelor acumulate la discipline relevante programului
de master, obtinute Tn perioada studii/l

Masteratul prevede 0 up encmiit adbmerdua r e
profesional. Durata studiilor este de 1-2 a n i pe parcur sul caro

acumuleze 90-120 credite. Anul | la ciclul masterat poate fi definit drept an de
profesionalizareiar cel de-al doilea an de studii la masterat este un an de cercetare

de pregatire teoretica profunda, car e |
doct or at . Student i T s desfasoara acti\
aprobate regul amentar, sustin, ca Si I
finele celor doi ani de studi.i sustin

c e r mle efextuate pe parcursul a doi ani. Programele de masterat propuse de
ULI M sunt originale atat prin formular

continuturile curricul ei

Calificarile ce denota compl eatear ea ¢

1. au dat dovada de cunostinte si C
cadr ul ciclul ui I, cunostinte ce pr e
originalitatii ideilor aplicate de obic

2. pot sa aplecegi coompeteanekl e achi z
solutionare a problemelor 1Tn <circumst e
contexte mai vaste sau multidisciplinare, caracteristice domeniului lor de studiu;

3. pot sa aplice cunopsrtobnlteenheel oirn csoam
formuleze opinii ce includ reflectarea

4, pot formula concluzii Tn baza cun:q
ambi guitati audi toriului de specialisti

5, poseda capacitati ce | e permit cor

16



Doctorat. Accesul |l a cicl ul doctor at est

Doctoratul este ciclul uni versitar de
ciclul doctorates t e de 3 cafredventhsai sdecania | a secti a
Doctorandul este admis | a studii 1Tn baz
Calificaril e ce dermatnd caccnoprldeattaer esa ucd
1. au dat dovada de o oineniglue tlestgdei,rae s i ¢
aptitudinilor si met odel or de cercetar e

2. au dat dovad@&@&odeepmadri ¢, tptoi eet ar e
modificare a procesului de cercetare,
3. au adus <contributalapcenexgernondear

cunostinte prin dezvoltarea unui compa
carora merita a f. publicate | a nivel r
4.  sunt capabili de aefectuaoanal i za <critica, O evV
ideilor noi;
5 sunt capabil:i sa faca schimb de c
CuU un public vast de savanti, cat Si C

6. suntcapabilipevi it or sa prombmezadcuhosbn
academi ce gtehnopogice, fodate dricultarale.e
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2.2 ORGANIGRAMA INSTITUTIEI
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2.3 GARANTIA SI GESTIONAREA CALITATII PROCESULUI
EDUCATIONAL LA ULIM DIN PERSPECTIVA PROCESULUI DE LA
BOLOGNA

l. Preliminarii

Procesul de la Bologna, for paneuropean la care Republica Moldova a aderat

la 19 mai 2005 la summit-u | ministrilor europeni a i
Bergen, Norvegia, -aspropus crearea Spat i ul ui European a
Superior (European Higher Education Area pana 1Tn 2010. Dezi
al e acestui for au fost consemnate 1n
precedent e, care au avut | oc | a Bol ogl
anume: asigurarea dezvolt r i | durabil e a Europei “n b
structurarea studiilofiluoen®Lsi mase er a
asigurarea calitt$Sii studiilor uni vers
recunoakt er ea acarentelor de studil, caplicareai creditelor
transferabile (ECTS), transparenSa, I mj
deciziilor.

Situatia eterogena 1Tn sfera Tnvat ama
aparut Tn domeni u sodatadaatciui icnesmuaruirtaa re
extinderea Uni uni Europene, | i beral i z:
premi sel e obiective al e aparitiei nec
european.

O prima conditie a arrealsiiz drei ip roobpiuencet
Bol ogna este perfectionar ea | egi sl at |
T nvatamantul ui superior. In prezent 45
Bol ogna, T nsa, desigur , ar mo nun preces e a I
I medi at |, usor de realizat. I'n Roméani a,
tari europene baza | egislativa nati on
| mpl ementarea principiilor acestuyi anfi
Frafnitnacepand cu 200 epiamdRecma 208 4 .

~

Il n Republ i ca adduat ChduvEalucah ef o§ih 2014. \
Educatiei a elaborat si a promovat mai multe acte normative care au statut de
documente regl at oar @ul-cadru pedtr stein superioarep r e c u

Nomencl at or ul domeniil or de formare proc
2005, GhiduletNati onal ECTS
Sarcinile care stau atat 1n fata un

cl ar e, dar RegublicadMoldoyn b dreat AgengiaNati onal a de Asi
a Cadaliilthda &na nProfedional (ANACIP) T n  a n u3copuk ANIAGIP-
ului este de a asigura un sistem integrat, credibil, obiectiv $i transparent de evaluare

externa ¢si a tiloresd i marper ogr amselt o tfaundden t 1 u
profesional tehnic, superior si de forr

Orice i dee de reforma presupune Si 0
neclaritati, suspicauvaij, i nepotedbabef aPBf e
progresista si ref ormatoar e, ramane a
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conservatismul ui . Mo s t esatialisteeestie mentalidatearm a | g |

car ei schi mbare necesirnta nu mpace omuax ¢ e
sens.

Ref orma T n TnvapeambBejuitadauderaderar ea
Bol ogna reprezinta o] il nvestitie Tn g
repercusi uni directe si d éntpaetul societalhah t e a
T nvatamantul ui superior e de lunga dul
specialisti Tntru asigurarea dezvoltar:i
S i conceputa Tn perénvt Ssupaudeweseiptina { i |
excelenSt spaSiul “"n care se forjeazt
societtSii pe calea progresul ui

. El emente ale fenomenol ogi ei cal itt

Noti unea generica a di scutiilor i

Tnvatamantul aisi gupeaerearSeabioethbeisit e foar
calit at ea servi cipirlecrt aé¢ @ udataiton aaleend ivted t ii,

c agi l a nivel nati onal . Pe | anga faptu
urmeaza a fi realizat, calitatea studiil
justifica sau infirma existenta fenomer

Sa examinam Tn detali.] aces factosiwb i ect
determint dsitddiaréa csastemul de " nvdi$S
ITnvatamant ul este segmentul cel ma i |
asigura dezvoltarea ei pentru mul ti an
une.i d e z v-economice d u rsaobciiloe f ara a plasa 1
preocuparilor s o0 ¢ i ieviitamAngul trebuie si @ognstitnié @ n o a

prioritate in societate, adevir ce merita sa fie consfintit in legislatia nationala,
fiind inclus in_calitate de pilon fundamental al strategiei de dezvoltare socio-

economica. Orice prioritate necesita o0 at e
,Atentia” nu se rezuma doar | a decl ar af
consecvente si di nami ciect carkctaraol tproortar ial c e
Tnvatamantul ui , S i psunt: investitiilensh pr@novarda ¢ a |
programelor nationale de dezvoltare a invatamantului. Act ual ment e
Republica Mol dova reformele car esitamu f 0:
in mare masura, au fost sustinute de pr
—-el aborarea curriculei disciplinare, pu
T nvat amant ul superior, acest e aebugétele mar ¢
uni versitare, constituite pe de o0 part ¢
si, pe de alta, proiectele internation
S i organi smel e culturale acr e dvolttreat e 1
Tnvatamantul ui preuniversitar este i ns
scader e, de fapt, fenomen (JahanePOtsea,tAse | a n
Gornitzka, Comprendre la signfication du changement dans la gouvernance de

I6universit®.//AIV HOr fi tzrotn sq Wb ®zv bk | mat &n
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asttitzi de neconceput “n af a-educnaoSilooarl
calitatea studiilor wva fi una medi ocr t.

Actual mente 1Tn scolil e csgiica 2800 caczee | e ¢
didactice. Ast f el , fiitnd | i pspdgai adessaar il adeur
scolare (nu e secret ca Tn |lipsa cadre
non-speci al i st sau nu sunt p moie delndlogii, d el o
absol ventii | i ceel or din provinci.i su
uni versitare decat col egi i | or din mui
i nf ormati onal e este ma i | ar g. calfateee a st a

studiilor universitare este determinati in mare maiasura de calitatea studiilor
liceale.

Tot usi , dorinta de a capata
determinat pentru fiecare absolvent al
acumul at o medie joasa |l a absolvire.

Deci , un al factor al determinari.
este accesibilitatea si_masificarea studiilor universitare, fenomen paneuropean,
menti onat de doctrinologi!i iIsol doméeai .
superioare pentru a-Sia@asi gur a o0 carrieeursa t@r opfee sp ioatac
majoritatea cazuril or atitudinea &exper
| nstrudiorreiants@i popul ati pioatte fBi T cadod $ ade
negativ.Aceasta tendinta poate doar sa bucu
a RM. Cu cat va educata si ma i |
special i sti cal vom aveacu cat att
ma i mult va fi i mp i onata creativita
nu sunt Tnca prega e SsSa asigure o ca
vV e t
It

studi i

T nvatamant ul uni ar Cc a paportd dintren c ar
cantitate si cal e este inv-escad&e pr o
calitatea studiilor. Vom trece T n revista unel e cau
Actualmente universitégile din Europ
de r obleesneen,t asilmirl.ar Paritni ci pand
ale |l a subiectul refor mei [
di i de caz ale wuniversitatil
ror edteorliiip,s ad eeceanigii ,i e ofled
ntre generatia mai 1Tn varsta a ¢
e cuvinte, cadrele mai Tn varsta p
servatoare, egrselthidd amqgd aneatt adii tdt e
oC reformel or Tn desfasurar e, I ar
ormationale, limbile straine, sunt ¢
| uri stiint i fersitare cor(stipjure onlsubiectnfcarte gnportantn t e i
merita sa fie tratat aparte). Gener
| urcie,stsiii ncapgacist ateixpmamane Ak astsa, di
zenta insufisiémar .1 Acemadt a8l suareede
lcultatile tranzitiei, ce a Tnceput
e a defavorizat rcetarea universi
azi ) laphwereadma s i f i rii "nviESEmMONnt ul

- o o ~

OO0 = =00
— = >

DOOT FTO +FTOO0O V< TTQAOTW!m
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uni versitare nu reukKkesc st racordeze
educaSional e | a Motivelesunt celeanvocate mdi soisy valabilea n .
pentru Tnvatamant iifni cgaernier aplr,o pcrui iu nseilset
superior. TIn primul rand, prestigiul p
exigentelor prepriegtakti éeinse@®mMmesadcirecane
profesor universitanssesamnapaofealoirzaanur
secol ul X1 | a fost fondat col egi ul pr e
dorni ci de 1 atatur a, studiile erau g
universitate —r enumi t a de argireadw $orbo8, aesigu mua fost P
una materi al a. Spiritualitatea sta | a
pentru a-{ i construi pal ate si I mperii. De\
cunoasterii, -istiinvnatea | mepemd jr iuisas & ac a,
zi deasca. Vocatia pedagogica estea una
raspuns adecvat |l a sacrificiile prof e
parcur sul Tntregid. vieti, nhaconcadrecep
promovarea valorilor culturale si sti i
domeni i ale societatii. In Republica |
facto o prioritate cu toate cioclgaeaci nt e
vietii profesori lcoerr,c etianrainltoarr euan isvuef ri scii te
Politica nationala 1Tn domeni ul educ
coerenta si consecven;é. Strategiil e,
dispersate,iar r esponsabilitatile necesita sa
uni versitar. Tutela excesiva a Academi
este reprezentativa Tn materie de exp
ministerul deresort s e numeste Ministerul Educat
mi ni ster se numeste Ministerul Educatie
S i Mi ni sterul Educatiei, S i un Mi ni st
strategi cant ecaez ao, rdeegolaerneec e cer cet ar ea e
i ndustri e, S i cu adevar at este chemata
asigure dezvoltarea ei durabil a.
Constatam, deci , ur@at ddar eilnet:encgéti | @&
reformare, greutatile nu contenesc sa :

universitare.

Documentele reglatoare ale Procesulu
filosofiei evaluarii calitati T duvat am
uni versitar european, S i anume, def i ni
studiil or superioar e ce i ncumba di fer
mi ni sterelor de resort, organi smel or e
necesita o |l arga implicare a studentil
evaluarilor trebui e Aprrahelvarkcfor Qualificatens omo d o
The European Highe Educaton Aream, Copenhagen, 2005, p.48). La nivel european
seconstata e xi stenta wunei di versitati de si
acreditarea directa de catre ministerul
altel e, ca de exempl u, C e presupun acredifieh, Ron
programelor de st udi i de cat r eavisdegueem.@acard s m i

22



jab)

50> DD DT

sistemele de acreditare | a nive
I tatea” proceduril or de eval
| lsotrandatdki br i eami picmadictoinest i
area procedurilor de acreditai
atile beneficiaza de o autonor
e
0

termiepre psobgndaetelr educatio
are ale calificarilor. 1Tn RM
na mai 2005. Dej a ac e-satru pdooizoriume nt |,
e Codud Exlueakiei (Q0lL4), r e pr e zgmitda muant i on a l a l
rmare profesionala care este respecte
At unci cand am mentionat schi mbar ea
superioar e, am avut 1T n vedere gi modi f |
del a parametri.i cant i t @atametriimecanidi,eprecuma i n't
mat eri al ul predat, ti mpul acordat —etc)
finalitati de studii, coerenta progr ame
cu necesitatile pietei fortei de munca
(cunostinte agibcompat ent e) pentru fiecare C
disciplina va determina 1n mar e —-masur
specialistul absolvent.

Un adevar est e, totusi , foarte <cl| ar
calitatea studiilor i ncumba, Tn pri mu
Aceasta &est stipul at S Tn rezolutia
caliitapvat a ntul ui u 20 septembsid 2006.rSporire@a r g a n |
exigentelor I's a vis de standardul ca
strategia nat i onnvaataa niffent did a1 D hstugpeeer @ adama s
destrategi i | e i nterioare si sistemel e de g
aparte.

Dezi deratele Procesul ui d

I
i

—h N = S O0OC S0

o —

e
m a
v
t

|l a Bol og
de deci

strictt sinergie a factori r
tem univer

e
0
i nstitu&doodla “"ntregului sis
M. Si st emul I ntern de gestionastuday a c:

de caz ULIM

External
care am vorbit ma i
i nstitutie
i nternal.i

i tatea T n procesul de asigur

Ssus sSi care const a, de fapt,

[ de catre un organism inde

tatea”, adi ca, proceducael e i

aceasta li@arzzahutabdpaeserviciilor educat.i

Mi siunea ULI M ca si cea a oricarei L

cu Magna Carta Universitatum( 1 98 8) , este de a transmi

cunoastere, r aspunez adned facsrtneaprtea rp rl cofre ssipos

societati:i (la nivel national |, regi ona
durabile ale acesteia.
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Acreditarea externa la nivel national. ULI M a f ost acredit
2002 d e catre Condel iEwlal ddat e onAaclad esmi c a

reacredhotad @alpeginul ui Mi ni sterul ui Educ
2006 Nu este un secret pentru publicul av
scos | a iveala mai muVvVéegt e¢eadeat merntnelc

principiile de acreditare.

Vom r ec ur g e Udivarsit&ikljiber¢ Intamatiomale din Moldova
—ULIM-T n v eedearbeoar L r i i K i I mpl ement Lrii pr
cal itk Sopinia ndastcrad,i tsitfriat epgiocesul ui
etaleaza pe dioman gi umdimpactuksacietal) nate prevede:

1) asigurar ea c al i-sgdalistului guistulidunigergitares i foi
—capabil de a seijintegra pe piata munci

2) contribuirea |l a dezvoltarea durab
rezul tatel or cercetari.|i stiintifice u
di mensi uneace nptreervnetkde | a randul sau:

1) asigurarea calitat.i
dimensiunii externe;

2)  implementarea unui sistem propriu de auto-e val uar e a C
procesel or i nterne (proces educati on:
operational s.a.).

Tacticele structurale adoptate de conducerea ULIM au vizat T ndeose
perfectionarea organi gr ame.i structuri
procesul ui decizional S i responsabiliz
de gestionare a c al iptoléfdrarea unopstruotwiespecele or i
este un principiu I mportant, car e con
activitatilor prestate. Or , calitatea
per manent al Tntregul ui colectiv wmcade
seful de <catedr a, apoi decanuflalitsjen t er
studiilor universitare nu este un feti/
utilizatt de dragul termi.nol ogi ei refor

Procesualitateaconstituie pi | onu | fundament al T n
atii in general. | ata de -utaafost act i
os selectate, Tn stricta confor mi

cu muda Repunltiecidie Maoledoawa | a ¢
atile tactice aplicate | a nivel
ea bazei | egal e i nter nieadaptaread e s f |
ul
& a

i pproe e sfellnoarl |

ui ULI M, Chi ki nktuc,e 2r0e0g5l e he vt
ctivitbetSklorconntebuaee l a menS$S
demi ce )Adounedd et uSveizui tt a Codexul
2016 ;

El aborarea ki attwaldiez st @ apiei pslkpaenca rad u r.
Implementarea no | or tehnol ogi i I nformaSi onal
interne ULIM prin:

- e aborarea ki | mpl ementarea softurilc
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- impl ement ar ea sistemel or de monitori
didactic;
- informatizar ea Depar t-Bibliotecohomic,accesdllaf or n

l nternet Ki |l ntranet .

ULI M Tsi desfasoara activitatea Tn s
domeniu | a nivel national si I nternatic

Toate planurile de T nvatamant sunt e
actele normative ale ME. Procesul de elaborare a curriculei este unul participativ,
compl ex, di namiacesit adiaatteenidaad i nvest:i
sefilor de cat edC@aen Sipmruwtfuersiohra | sowrmn tnioct wdr a

cireprezintt o simbiozt diEdter esucéer cred rag
restructur at &alitatea cyrieuteimssta sisiematimoni t or i z a't
autoevaluatt.

Il nf ormati zar ea pr oa e scwlnuwdii { iecdruacta $Siiom
gest i on aiceia datelar,lasHet au fosd create baza de date integratefectiv
St udneansttie/r anzi , efectiwv doctorat ; ef ec
planificarea orelor didactice;ge st i onar ea finantelor; ges:!

Este gata spre implementares o f t u | d e @bazei desladerinegratei b e r |
de catre wutilizatori (student i, prof esc

Tacticele procesuale nu pot avea efectul scont at fara o tr
monitorizare a deciziilor luate—T n prezent ULI M garkbert eaz:
al studentil or S i profesorilor l a curr
Senatului ULIM, Codul ULIM  ( pr i n nseedliwebtUkel®l)a s i

Democratizarea proceselor internla ULIM are loc prin descentralizarea

l uarii detitarielaomp,e damgu a opi ni ei prof
reali zata atat pe vertical a, clibertatgai pe
academict | a capi tcaliuln Siinfii Eieatciowee | deiadzatc
sporitikplkiinadi,sedsooal e trebuie sa dea

ULl M, daca 1 si doresc respect iCaliatea st at

presupune, d rmdiprciimpuli nrt@n r esgpansabrkita

Un el ement rel avantpralc edairhaid r aetdiuzxcat |
i mplicarea studenSilor " i pripcipio ¢mpostantl de
menti onat Tn documentele regl-adaresre a
materializeaza |l a ULI M priomenhtal uSckeenrae
petrecerea sondajul ui anonim iTn randur i
predate de catre profesori, analiza de
din aprilie, a calitatieintsgtiuddLillMrausip!
Senat, participa | a viata studenteasca
anonim sunt procesate si analizate 1n
S i neajunsuril or. Concl uzgieisite osanetal oc¢
resurselor umane - T nchei erea <contractelor de mu
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academic urmator. O nota medie negatiywv

poate duce lareziliereacont r act ul ui de munca a acestu
Crearea sistem | u i de autoeeate@auve pmitecingi u
calitatii, i ndi spensabi l oricarui or ga
economi c, ifnsa nu trebuie echivalata
produce si pmamoweaazda,vallmrpri model and
uman. |l ata care sunt, deci , component
educappenate Tn prezent | a ULI M:
Monitorizarea KI evaluarea reuxkiteil a
Eval uarepreatitikScursurilor de cttre
Monitorizarea sondaj ul anonim al stu
Monitorizarea sondajul anonim al profesorilor;
Evaluarea calitbtSii procesul ui educas$
Eval uarea reciproct interdepartament a
Evaluareaact vi t £t Si |l or «kKtiinSifice (cerceta
Gradul de angajare “"n cOmpul munci i a
Elaborarea rapoartelor de autoevaluare;
Evaluarea activitbtSilor interna$Sional
Evaluarea activitbtSilor extracurricul

Fi ecar e ¢ omp o nidemteste manit a u d z@hshiul pbreru
Asi gur ar$elal 1QW | isttkr uct ura constituita di
asuma obligatiunea evalwuari: calitati.i
auditului au fost elaborate seturi de grile evaluativepentru fiecare proces sau
document evaluat, ce includ par amet r i calitatbei exdemplet
sondaj ul anonim studentmasoanmelspondaht i
serviciilor ULIM; competentele profesorilor precum: cal i t at ea predar.|i
obiectivitatea pr efteusdoernitl oert;c .r eHvaatliuaa r pel
predate pe care o efpehuerazAs mgsaieer e a C(

Tn bBWraiaeri. d e uparnMetdgania opdandzare; continut Si
relevantd ; pr ezerinar e; i nterac

Evaluarea i1 nterdepartamentala recipl
academic Tn conformitate cu programul
anului universitar catedrele, de p ar t a me nrdapeattecde autoevéluare @ a z a
baza carora se 1Tntocmeste raportul de
activitat.i de audit intern permitn antr
proces sistedeanoni ¢ osi zaoephexal itati.i S
doipiloniai T nvatamantul ui universitar.

Ifn ultimul timp se discutda foarte m
calitatii 1Tn wuniver sit ataupropuMimplementardan st i |
sistemelor 1SO- 9000, TQL (Total Quality Management), au elaborat manuale ale
calitatii. I-en s & x prdiurpat cwm economi st c
managementul ui calitatii, o intreprind
sistem de managementalcal i t ati i T nft nspar dmdaéar ® a i mpl
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de sistem, aceasta nu Tnseamna ca ea
noastra adevarsitafiea nu este o " ntrepr

L a Uni versitatea Li ber a luni ti eer nead ri e n
castigat autoritatea si respectul p e
i ntelectuala | oiala si corecta, a mer s
structuri cu edifi cardeca |uwal tceorhi®a.dabé as pac
pas au fost i mplementate componesafgeel e
procesele internAstsfielr,engluatbermi aft emal ©
i nstituit propriul sistem de gmmesdeonar
are repercusiuni societale directe. Pe
pentru o clipa, ci este T n permanenta c

Dezideratele Procesului de la Bologna nu pot fi implementate imediat, dar
nici reformele nu pot fi realizate Tn mod trunchiat.
reforme depinde Tn mare masura de grad
academic din Republica Moldova, iar realizarea reformelor sistemului
Tnvatamant ul ui s upteartiecar T{nitnree gdiei rseoscpioents
I1l. SISTEMUL ULIM DE GESTIONARE A CALITATII PROCESULUI

EDUCATIONAL

Pe parcursul a celor peste 20 a n i de activitate Univer s|
din Mol dova, tinand cont de expeordi ent a
american, a el abor at propri ul sistem d
i nstitutiilor de | vé;émént superior
management al <calitatii, aplicabile wuni

3.1. Baza legislativa a functionarii ULIM

I n ardalla 29e di n gpalie @ Sematului WLHN a fost adoptata
editi a r ey a zmotda fCodexwdui @LIMa culegere de regulamente, care

descriu l egitatil e i nterne de desfasu
stiintiumiced e orsar ifi subdiviziunilor UL I I
functionale ale angajatilor respectivel

Textul Codexul ui este | a dispozitia
studentilor Tn salile idepd epaqirma velbla
la adresa www.ulim.md.

3.2. Elaborarea si actualizarea planurilor de studii pe specializari

Pl anul de studii este document ul de
el aboreaza T n conformateatemicsiedodoeument g
S i adoptate I a nivel nati onal ( Nomencl
RM, Planul-c adr u, Ghi dul Nati onal ECTS, Ca
El aborarea planuril or de sameadaitiel pe BpeE
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frunte cu directori.i | or Pl anul de st
catedre de profil Tn frunte cu decanul

Pl anul de studii este el aborat at at
masterat. Planuld e st udi i i nclude T n mod obligat
Tn conformitate cu descriptori.i de | a I
pl anul ui este supusa discutiilor S i a
consiliului profesoral, iar mai apoi el este aprobat de Senatul ULIM.

Pl anul de studii este semnat de sef
vicerectorul pentru studii sau prim-vi cer ect or , rectorul UL I
|l a ministerul edlUponavietupeatfaphaplaobacdé
de T nvatamant privata, pentru initiere:
S i masterat).

Schi mbarea planurilor de studii9 este
cu acceptul consiliilor pr of esoral e ale facultatii, g
Senatul UL I M. Daca cuant umul schimbari |
continutul pl anul ui de studii, modi f i
educatiei. Dac a sicfhriambae i 11 %de pd aenud
procedura de aprobare ca | a T nceput.

3.3. Elaborarea si actualizarea curriculei pe specializari

Curricula pe specializar:. este el abc
i nclusa 1T n pl anu lrobatdregulasdntar.cEa duprireld cantegtul at S
educational al specializarii, scurt i
specializarea data si programel e anal.
studi.i Curricul a p emats/jl @rograraelon amalitice ieste c u
pusa | a abdolventgdoolasolititara

Programele analitice constituie doc.l
real i zari.i finalitatilor de studid9 I nc
suntcent r ate pe rezultatele procesul ui de
forma desfasurat a sunt puse | a dispo
medi ateca, 1Tn for mat

e
(de exemplu, sub forma de pagina web sau di s
cuprinde programa analitica, publ icati.
Power Point, modele de teste, ghiduri pentru examene, metodologii de evaluare etc).

| ectronic sub f ol
[

Programele analitic e | a ciclurile |licenta, mast el
profesori 1Tn fiecare an. El e sunt apro
facultatii | a Tnceputul fiecarui an de

Prezentam mai j os st r uanalitice & digiglinae r i c &
de studii, care este respectata | a toat
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Structura generica a unei programe analitice

Aprobat |l a Consiliul prof Aprobat | a sedinta catedr
proces-verbal nr. __din proces-verbal nr. __din
Presedi nt el eProfésoral s i | i ul ui Sef catedra ___ ___ __ ____

Ministerul Educatiei al Republicii Moldova / Ministry of Education of the Republic of Moldova
Universitatea Liberia Internationald din Moldova / Free International University of Moldova

Facultatea / Faculty of

Catedra / Department

Programa analitica / Course syllabus

Denumirea programei analitice

Autori / authors:
Chisiniu, 2016
Date despre unitatea de curs
Denumirea disciplinei:

Autorii programei:
Titulari ai cursului:

Email:

Codul cursului:

Categoria formativa a cursului
(F-f unda me ngteanl ear ,-ald §ecialitdde,
U-sociocu mani stdec daoriMentare c¢

Categorie de optionalitate a cursului
(O - obligatorie, A-opt i ,&Rlailther a al eg

Credite ECTS:
Specialitatea / Specializarea:
Ciclul:

Anul de studii:

Semestrul:

Numarul total de ore:
Numairul de ore de contact:
Din ele prelegeri:

seminarii:
laboratoare:

Numiirul de ore pentru studiul individual:

Limba de predare:
Discipline premergatoare:
Descrierea si scopul unititii de curs:
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Finalitati de studiu

Cod Finalititi de studii din planul de studiu Cod Finalitati de studii specifice unitaitii de curs
CunoktinSe CunoktinSe
Abi$itt Abi$itt
Competei® Competei®
Bibliografie obligatorie:
Bibliografie suplimentara:
Link-uri:
Metode de predare si invatare:
Sarcini pentru evaluare
chfc. Tipul de sarcini Ponderea (%) din nota finala
1
2
3
4
5
Total 100
Structura unitatii de curs
Reparti- .
< o en Sarcini
zarea . . < pe . Lectura Sarcini in S
Continuturi Lectura obligatorie . < indivi-
orelor suplimentari grup duale
P/S/L
30/30/0 Total ore
Exa-
Examen final men
final
Data

Semnitura autorilor
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3.4. Implementarea noilor tehnologii informationale in gestionarea
proceselor interne

Noil e tehnol ogi i I nf or mat i ormibohule si d
fundament al al uni ver sintcatuisi accoenstte mpar
conceptul dAGabenl200& p5l)i smada&e de | a T ncepu
celor peste 20 de ani de la fondare sfera NTIC a evoluat rapid. Metodologiile

universitare moderne i ncl ud softurile edut atciaolniatla
I nstitutiei de Tnvatamant superior e
computational e, ce facilneeaziancgeanidon

2002, ULIM i mpl ement eaza baza de date-aint e
dezvol ta@pa&atiatauampl oare pe masura <cr e
procesare a datelor. Actualmente structura bazei de date integrate ULIM are

ur mat oarea for ma:

BAZA DE DATE INZEGRATA CARE ASIGURA GESTIONAREA
INFORMATIZATA A PROCESULUI UNIVERSITAR LA ULIM

Decanat
licenta/master/doctorat

Rectorat

Serviciul medical
Resurse umane

Inventar patrimoniu Baza de
date

Contabilitatea

< Q%ratﬁ

A 4

Sectia contracte

Biblioteca

Orarul lectiilor
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Baza de dat e este compl etata -de f L
metodi sti, prodecani , contabil. S. a.
accesatal/vizualizata de wutilizatori. €
acest el baze de date este posibila edi-
l i centa si mast er conform standardul u
I nterne, S i Tn pri mul rand, procesul e
rapoartelor de autoevaluare anuale, a rapoartelor de autoevaluare comparate pe ani
de studii, Tn diverse proiectii Si inte

3.5. Transparenta proceselor interne

| mportant principiu al Act ulrunternede | a
inclusiv a celu i educational, asigura credibild@
din partea profesorilor, si uni i S i al
Odata cu el aborarea noul ui design al p
semnarea de catre Republica Moldova a actu
T n mai 2005, Senat ul S i rectoratul UL
conditie sine qua non 1T n procesul de |
proiectare str at egi ca S tactica a activitatil
uLi M (pl anul de activitate a Senatul ui
prezentarile ce tin de monitorizarea ¢
paginaweba wuni versitatii, curricula pe spe:
de |l ectura, Tn mediateca ULI M (for mat ¢

3.6. Sistemul de autoevaluare interna

Ori ce evaluar e e Xt erntao esvea | aufaa a tl wa a z ¢

este o necesitate T n conditiile promov
I nstitutia de Tnvatamantsi sapémnievral teere
procesel or interne, calitatea produsul
i nserat pe piata muncii . La ULI M toate
di scut at e, C U sedintele matedretbe Cangilifled Profes@ale ale

f actlor,fadSenat el e ULI M, iar 1n baza anal
T mbutniareéa a calitati:i procesel or i nt ern

segmentele procesului de autoevaluare este Consiliul pentru Asigurarea calitatii.

3.6.1. Monitorizarea si evaluarea reusitei academice a studentilor

Procesul educat itemani nfainitnd npmpoecgaul r
ciclul | i centa si master se afla T n vi
anul ui uni versitar. In acest sens, reu
di scutata de douaatoerdir edeorgn dlegp ag d¢ caimetnd
Senatul ui UL I M. Senatul pune 1Tn dezbat
februarie (analiza reusitei academi ce
analiza reusiteil a c a dee ma scues. Datede iprezentate a n u |
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sunt utilizate Tn rapoartele de autoe
uni versitare (prezentate pana Il a 5 iuli

Toate datele pentru anal i zdestglisunsi nt e
extrase din baza de date integrata. Pr

analitice concrete.

Analiza comparativa a reusitei academice in anii universitari
2011/2012/2013/2014/2015 (studii cu frecventa)

2011-2012 (3342 stud.) L8290 0 913

2012-2013 (3184stud.)  INL2608 1984
2013-2014 (2944 stud.) e 1288 1656

20142015 (2d.2stud.) ﬂ_ 1403

0 500 1000 1500 2000 2500
¥ restantieri ® promovati

Corelatia dintre media la admitere si media academica la finele anului de studii
(analiza comparativa a anilor universitari 2010-2015)

2014 578 8,03
o —

O’O(L Media Faosoesiunea dléoparna ﬁ’media la a%(r)rqitere 10,00
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Performantele academice, semestrul I, 2015-2016. Total studenti ULIM

8 (1%) Notele obtinute in
sesiunea de examinare
(9 - 10)
"(8-9)
467 (32%)
(7-8)
m(6-7)
“(5-6)
3.6.2. Evaluarea reciproca
Pe parcur sul a n u | suntevaluateiconferm gnui élgaritm f a c u
deja <cristalizat l a ULI M, I ar organi s
eval uare gsi moni torizar e a peptuAsigessea | U i
C a Itii ULBM. Regulamentul Consiliului pentru Asigurarea  C &ileste tpublicat
Tn Codexul ULI M. Me mbr i i Consiliului
profesori titulari, car e, penteddeoract i v
i ncl uzénidu sarcina didactica individual
Consiliul pentru Asi gur artieactGavleiatzaa conf or m ul
aprobat de Senat ul ULIM |a Tnceput ul f
pentru Asi givaruarleac Ciad i teecare | una, de
Senatul ui E v a lrueaarl e az art edc ipper opcaar ceusrtseu | a
facultatilor ULI M. Exista doua tipuri ¢
facultati si evalwuarea calitatii predar
Evaluarea calitd@deiicapreda@rioif esorsur il
de obicei, pe parcursul lunilor martie-a pr i | i e a f i e cpéntruu i a
Asigur atieat €alaist 8t at de o comisie crea
Membr i i comi si el s prrtofeesloadtl atri Udil M. r &r
colegilor de | a alte facultat.i decat (
predari|i | or conform criteriilor de pe
algoritmului de evalwuare reciproca.
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PARAMETRII EVALUATIVI DE APRECIERE A

ACTIVITATI FACULTATII
Calitatea predari|i l ectii |l or de C
| ectiilor curente gentatur AsmgiObar eé
ore).
Compl etarea document atiiUelM lacatedrefeor m
facul tati.i (progr ame reactuali zate
el ectronic a programel or.)sisicurs@am
facultatii.
Gradul de actuali zare a baz®éficulde d:
Suport Academic S i Secti a contracte (ef ec
borderourile, ordinele s.a.).
Activitatea stiintifica.
Activitatile extracurriculare | a f a
Relatiile internationale | a faculte
a facecplaatficare si reali zare).
Facultatea evaluatoare Facultatea eval
Stiinte Econo miDrept
RISPJ Litere
PSEAS RISPJ
Litere | nf or mati ca, | n
Drept PSEAS
| nf ormatica, | rBi ome diEmlogea
Bi o0 me dsiiElogme a Stiinte Economi
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CRITERIILE DE EVALUARE A CALI:[‘ATII PREDARII ORELOR DE
CURS LA FACULTATILE ULIM

Grila de observare a orelor predate
Numele, prenumele, titlul st. al profesorului observat:
Facultatea
Catedra

Denumirea cursului predat
Grupa de studerg
Tipullecz e i : Prelegere, |l eczie practickt, seminar, | eczie

Numele, prenumele, titlul st. al observatorului: Data:

Raspundeti la fiecare afirmatie folosind urmitoarea scali:

O=Nus-a observat 1=insufi diemdr e 2Fneateisd ftthc tptearf e£=Dbi n
I. Organizare
1.1 Respectarea ¢itillcged! ui (Tnceputul Ol 1|2 3|45
1.2 Respectarea atingerii obiectivelor anuntate 011123415
1.3 Realizarea conexiunii cu temele precedente/viitoare 0|12 |3]4|5
1.4 Utilizarea eficienta a timpului|0|21|2]|3|4]|5
1.5 Utilizarea materialului Tn ordi|0]1]|2]|3]|4]|5
1.6 Generalizari/concluzi.i 0|12 |3]4]|5
Total
I1. Continut si Relevanta ol1l1213lals
2.1 Corespunderea materialului nivelului de calificare (ciclul I sau I1)
2.2 Corespunderea materialului obiectivelor propuse 0|12 |3]4|5
2.3 Actualitatea si corectitudinea informatiilor oferite, referinte la surse g cercol1l213|4ls
curentp
2.4 Formularea problemelor si perspectivelor relevante din domeniu 0|12 |3|4]|5
2.5 Deschidere spre interdisciplinaritate 01112 |3|4]|5
Total
I11. Prezentare

3.1 Definirea termenilor, conceptelor, principiilor, metodelor etc.

3.2 Abordari critice argumentate 01112 |3|4]|5

3.3 Exempl e di mistmategiavhriate da exmicare goaspeatelor dificila| 0 | 1 |2 [ 3 |4 | 5

3.4 Provocar ea gtilonsidaspectulipentru diversitatea ée opanii s| 0| 1 |2 [ 3|4 | 5

3.5 Formularea temei pentru studiul individual si explicatia demersului/cerintelor 0|12 |3]4]|5
Total
LV.. Irl]ter%t(l)urrﬁu nicare acti vatacraoilia bionr actoiovpae,rn 0112|345
4.2 Feedbackul p r o fugerilorr ul ui la rasp|/0|1]2|3|4]|5
4.3 Relevanta discutiilor 0|12 |3]4]|5
Total

Total grilt
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Noti®

Informatie conform Cadrului European al Calificarilor (EQF)
pentru observarea indicatorului 2.1 Corespunderea materialului nivelului de calificare (ciclul
| sau 1)

Nivelul 6 (ciclul I - licenta)
Rezul t adreilie d mwvé@spunzatoare Nivelului 6 sunt:

Cunoktin®@a v ans autne dionmerni u de munca s deal edgee rsetau dcirui,
teoriilor i principiilor

Abi $avtans at e, cortra si ovatieenacesdregentru a rezolva probleme complexe si
i mpr evi alinb idloaneinntur de munca sau de studiu spec

Competel®: Gest i on artiesau proieete tehrice saw prdfesionale complexe, prin
asumar ea rtemmptornws albiudriga tdiecdei mbiowecaisvasideast L
Asumarea rgegsppesabiul igedti onar ea deiagupdrilbrar i i p
Nivelul 7 (ciclul Il — masterat)

Rezul t adreilie d orvés purnreuatt oar e Nivel ul ui

Cunoktin®f oarte speciali zat e,e Umelaev acdhigmatcden o enlti evre &
dint-un domeniu de munca sau deg /ssaudi aoer ceat abraz
Congt i ent i z ar egintloridinti-uo domeaiu scawumagtintelor aflate la granita dintre

diferite domenii.

Abi $sdpeci ali zate pentru r ezol v a s/saminovate @dntiue mel o
dezvoltarea de noi cunostinte si porceduri i pentru integrarea cunostintelor din diferite domenii.

Competer®: Gestionarea si transformareasituati i | or de munca sau de stu

imprevizibile gi necesita noi abordri $iitpentauta eogtiibai da. Asu
cunostintele si practicile profesionale si/sau pentru revizuirea performantei strategice a echipelor.

EVALUAREA CALITATII CURRICULEI LA FACULTATILE ULIM

Obiective:

1. Evaluarea prezentei curriculei 1Tn ba
Tn varianta electronica si pe hartie
2. Evaluar ea cal it atii curricul ei pe speci

Parametri evaluativi:
1. Prezenta tuturor pr ¢ @rhlahienaotro adtee sltiuno

predare: romana, rusa, engleza, fran

2. Calitatea compartimentelor programei analitice:

T Formul ardog finalitat

i Calitateab | ocul ui de continut (tematica
T Calitatea ¢si complexitatea tematic
l ucr ar i de control, rapoart e;, proi e
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9 Calitatea surselor bibliografice (bibliografia obligatore — 6-7 surse;
bibliografia s u p | i m-e B-i0asars@ maximum; surse electronice;
actualizarea surselor bibliografice)

9 Calitatea componentei evaluare ( consi stent a evaluar

proiect e, studiaibodeatmaz ,etlcycr Jproin ddke
Tn raport cu evaluarea final a; cal
obiectivitatea si complexitatea eva

9 Exemplificarea analizei efectuate prin nume concrete ale profesorilor.

EXPERTIZA CALITATII CONTINUTURILOR PROGRAMELOR

ANALITICE
PARAMETRI EVALUATIVI
Numele
profesorului PuNCtaj
No PARAMETRI EVALUATIVI /Denumire_a 5 4 3 2 1 total
programei
elaborate
1 Formularea stiintifica a tematicii
prelegerilor si seminarelor
9 Exhaustivitatea (relativi) a
subiectelor prelegerilor si seminarelor
3 Calitatea stiintifica a bibliografiei
(geospatiul, actualitatea surselor)
4 Corelarea dintre finalitati si
continutul programei
5 Caracterul problematic al tematicii
lucrului individual
Punctaj:
20-25 — foarte bine
15-19 - bine

10-14 — satisfacitor
1-9 - nesatisfacator

EVALUAREA ANONIMA DE CATRE STUDENTI A CALITATII
DISCIPLINEI PREDATE DE PROFESOR
(se efectueaza la finele cursului benevol la initiativa profesorului)

Indicatori de performanta
NotaredelaOla5

1 Conti nut ulv cur salmania ol1l213lals
accesibil a.
La predarea cursului s-au folosit metode

5 novatoare, moderne,_ cu utilizarea pe larg a ol1l213lals
tehnologiilor infor ma
interactive.
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Conglnutul cursul ui a

3 |stiintifice, cu wutilijo|1]2]3|4]5
cercetari.i
Materialul expus a fo

4 | programa de studii. 0|12 |3 |45
Materialul cursului a fost transparent — s-a asigurat
accesul |l a progr amaia

S textul c u r sMediateca saul pasiteaila 01112345
ULIM.

5 Mayerlalul cursului a fost expus interesant, ol1l213lals
pasionant.
Profesorul are o atitudinetole r ant a,

7 condescv:endenta f ;a dO 11213lals
accepta observatiile
acestuia.

8 Profesorul'a_dozat corect timpul pe parcursul ol1l213lals
| ecti il or predate.

9 'é'lnuta Ilngvtstlca rcheo 11213lals
emna Si a raspuns as

10 |[Doresc sa mai urmez u/ 01|23 |4]5

11 |Am beneficiat de o ev|O0|1]|2|3]|4]|5

12 D|SC|pI|na mer!t_a Sa | gl11213lals
curricula specilitati

Total maxim puncte 60

55 - 60 puncte - foarte bine

41 - 54 puncte — bine

36—-40puncte—s ati sfacator

24—-35puncte-angaj ar e

11 — 23 puncte — concediere

Pentru a exemplifica rezultatele e val uar i | or
date.

conditionat a

(statut

reci
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Calificarea cadrelor didactice evaluatoare (Comisia compusi din 31 persoane),
anul de studii 2015-2016

lectori univ.;

dr. hab.; 16%
23%

mdr. hab.

m dr. conf.

m lectori univ.

dr. conf.; 61%

Tabel comparat al evaluarii calitatii predarii cursurilor de citre profesorii
ULIM, 2004-2005; 2005-2006; 2006-2007; 2007-2008; 2014-2015; 2015-2016

70

60 m Foarte bine

50

40 H Bine

30

20 w3 A0OEOA

10
0 5 AOAOEOEA ]

AAAOEOA ¢

N ® |[nsuficient

q}
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STATISTICI PRIVIND NUMARUL DISCIPLINELOR
PREDATE LA ULIM

Din ele- )
Din el e nu
Numtr ul numtctrul ;. . .
Departamentul/ L C discipline predate de
discipline predate discipline :
Catedra | ect or i
la catedre predate superiofi
dr.hab. P

3.6.3.  Monitorizarea sondajului anonim al studentilor

Sondaj ul anonim al studentilor este
500de student. Imastiecl ulSohda¢mnmi a esite or
aprilie S i Vi zeaza di al ogul direct cu
subdiviziunil or uLit M si , T n pri mul r a
profesorii ULIM. Acest sondaj este organizat la ULIM Tncepand
Trierea gsi procesar ea datcdilPshologie Stiine r e a
ale Educatiel S i Asi stenta Social a -ssuppeccandwdc
domeniul sociologiei. Anchetele le sunt repartizate sstu dent i | or apoi C
grupul de lucru. Datele sunt prezentat
ULI M si sunt pastdol,t @ echitgpo zai tsiea {i ne co
reangajar.i Tn statelarcatcadrel or.,a.| d af
exempl u, continutul anchetei anoni me &
ULI'M in anulb2(dcademic 20

SONDAJUL ANONIM ”ASIGURAREA CALITATII STUDIILOR

UNIVERSITARE LA ULIM IN CONTEXTUL EXIGENTELOR EUROPENE”
Facultatea
Specialitatea
Anul de studii

l. Motivatia inscrierii la studii superioare si alegerii ULIM-ului si a facultitii.
I.1. Cand v-ati decis sd urmati o facultate, in ce misura au contat fiecare dintre urmitoarele?

Anul 1

1.1.1. Prestigiul social conferit de studiile superioare

Il .1.2. Optiunile prietenilo

Il . 1.3. Rolul familiei (trad

1.1.4. Sfaturile profesorilor de liceu (colegiu, altceva)

| . 1. 5.ddboaimgastere

|l .1.6. Dorinta de a avea ve
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L.2. Cand v-ati decis si urmati studiile la ULIM, in ce masuri au contat fiecare dintre urmitoarele?

Anul 1
|l .2.1. Apropierea de casa
Il . 2.2. Pregdgitigiul uni ver sit
I. 2. 3 .nile @rpténilou
Il . 2.4. Rolul familiei (trad
1.2.5. Sfaturile profesorilor de liceu (colegiu, altceva)
|l .2.6. Dorinta de cunoaster
| .2.7. Dorinta de a avea ve
| .2.8. Tmi dor eestmdmsl t ceva d
129. Taxele mici sau acceptar
1210 Eram sigur ca voi fi adn

L.3. Cand v-ati decis sd urmati studiile la facultatea/specialitatea aleasa, in ce misura au contat fiecare dintre

urmaitoarele?

Anul 1
1.3.1. Prestigiul facu Itit i/ s pteci al i t &
1.3.2. Interesul pentru domeniu
1.3.3. Optiunile prietenilor
I . 3.4. Rolul familiei (traditie,
1.3.5. Sfaturile profesorilor de liceu (colegiu, altceva)
|l .3.6. Dorinta de cunoastere
37.Dorint a de a avea venituri ma i ma
Il .3.8. 1 mi doream altceva dar nu
1.3.9. Taxele mici sau acceptarea
1.3.10. Eram sigur ca voi fi admis
1. in ce misurd calitatea serviciilor administrtative, educationale si a facilititilor existente la
universitate/facultate corespunde asteptarilor Dvs?

Anul 1

I1.1. Eficienta serviciilor administrative
1.L1.1. Accesulss cal itatea satisfacerii solicitarilo
11.1.2. Accesul si calitatea satisfaceriisolic i t &r i | or ddiaStudi) re DEPE ( Se
1.L1.3. Accesulss cal itatea satisfacerii solicitarilo
1.L14. Accesulss cal itatea satisfacerii solicitarilo
I1.L15.Accesulss cal i tatea sat iteBeatia@nmntractestudeotil i ci t ari | o
1 .1.6. Accesul l'a informati:i utile cu priy
aviziere)
I'1.1.7. Eficienta organizatiilor studentest:i
I1.2. Eficienta serviciilor educationale
I'1.2.1. Informatiile disponibile |l a Tnceputul fiec@grui
l'1.2.2. Informatiile disponibile despre cursurile ppti
11.2.3. Sprijinul oferit din partea tutorilor-T ndr umat or i |l or de grupa acpdemica
I24.Cal i tatea pregatirii didactice si stiinti|fice a|per
1 .2.5. Facilitarea de catre facultate a panticipargii
11.2.7. Orarul disciplinelor studiate
11.2.8. Servicii de consiliere,consultantda T n cari era oferite student
I'1.2.9. Sprijinul pentru mobilitati i nternaf
I'1.2.10. Of erirea in <cadrul uni ver si t drgcurriculara
(asociatii, cercuri, diverse eveni mente, et (
I1.3. Eficienta facilitatilor existente
11.3.1. Conditiile igienico-sanitare existente
11.3.2. Serviciile de foto-copiere existente
I'l .3.3.Serviciil e ofseruidteentleas tcia ndtiinneclaed rsuil cUs
I'1.3.5. Calitatea serviciilor medicale oferi
I'1.3.6. Posibilitatea de a o0bt+da@ solicitati!|'odc (dn
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locurilor, distribuirea acestora)

I'1.3.7. Calitatea condi t i i |—alacibeneficidtillai e xi st ¢

I'1.3. 8. Facilitati si servicii oferite studg

11.4. Baza materiala

I1141. Spati il e dedi cat e caacptaicviittadtteial osrp adiel iTlnovrat acroendi t i
l42.Echi pamentele disponibile pentru cursurill|e pract
I'l1.4. 3. Dotarea bibliotedillicrat(di wer s intuanae ail

online)

1. 4. 4. Dotarea saliltommlede curs cu tehnol ogi

1. 4.5. Calitatea bazei materiale T n general

11.4.6. Calitatea bazei materiale la facultate

I1l.  Apreciati in sistemul de 5 puncte capacititile cadrelor didactice de a asigura succesul Dvs. universitar

si calitatea procesului educational (Nota$ "~ n f i

ecar e

Numele, prenumele cadrului didactic

Medie

1. Este punctual | a ogrteet,

in raporti cu studen

2. Cursurile sunt consi st

interesant e ei actual

3. Utilizeaza rezultatele

practica

4. Foloseste metode inter
mul eaza participarea g

)

ti
ntiebar

. Utilizeazg nceihlnd ctielsnric
aciliteaza Thtelegerea ¢
. Evalueaza obiectsi vortern

. Stimuleaza activitatefdg
tudentil o

5
f
6
back privind evaluarea
7
S
8

.Asi qusmparttmdga continutu|l
di sciplina predata (prezi
bi bl iografi a tidebalkursgréeriiledei e ,
evaluare)

9. Are o tinuta lingvisti
academic

10. Materialulpre dat corespunde <co
analitice

11. Adapt ¢iazade ipnrfeodrant gelegeiea
al studentului

12. Acorda spritijlionru fiéden efcueg
nevoile educationale ale acestora

13. Preziafacmah e gareqacirsaltir
(manuale, suport de curs, materiale pe suport electronic)

Media

mi ct mtisswrfti,ciZFxnt

" nisuficient’r A metds @ 1 tLioaneabme).;201£013
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Prezentam mai jos cateva algoritme d
pentru anii academici 2013-2014, 2014-2015, 2015-2016.

Eficienta serviciilor administrative- aprecieri generale

Accesulss cal i tatea satisf

rectorat

Accesulss cal i tatea sati sf

DEPE (Sectia Studii) g 82 343
Accesulss cal i tatea sati sf

dAErEE 3.6 3.5 3.72
Accesulss cal i tatea sati sf

T 3.8 3.6 3.78
Accesulss cal i tatea sati sf

Sectia Contracte studenti 8.2 8.2 8.54
Accesul |l a informati:.i

(informatiile de pe p: 3.5 3.4 3.52
aviziere)

Eficienta organizatiil
reprezentantil or stud:¢ 3.3 2.9 3.38

Eficienta serviciilor educationale - aprecieri generale

I nformatiile disponibi
urmate
I nformatiile disponibi 3.2 33 353
Sprijinul oferit din partea tutorilor-i ndr u ma
de grupéaaacademi 8.4 8.4 3.66
Calitatea pregatirii ¢
personalului didactic 3.9 3.6 3.78
Facilitarea participai
practica T n domeniu = = 3.63
Orarul disciplinelor studiate 3.6 35 3.52
Servicii de consiliere, consultanta T n car i
studentilor 3.0 33 3.2
Sprijinul entru mobi |l

SR > 3.0 32 346
Of erirea in cadrul uni
l ua parte | a activital 3.1 3.2 3.36
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Eficienta facilitatilor existente - aprecieri generale

Conditiile igienico-sanitare

Serviciile de foto-copiere

Ser vi

studentest.
Calitatea serviciilor medic a | e

oferite | a
din cadrul

ci il e

uni versitati.i

Posibilitatea de a obt
studentesc

Calitatea conditiilor
Facilitati si servicidi

Baza materiala - aprecieri generale

Spati

(capacitatea

dedi cate acti
spatiil or

i | e

Echipamentele disponibile pentru cursurile
practice/laboratoare (dotare cu echipamentele

neces

Dot ar
publ i
online)

Dot ar

Cal it

ar e, starea tehni
ea bibliotecilor
catiilor, numarul
ea salil or detiooaler
atea bazei mater.i

Calitatea bazei materiale la facultate

of erite

3.0

2.9

2.8

3.0

2.7
2.8

3.2

3.6

3.5

3.4
3.5

3.2

SN

3.1

2.9

2.8
2.9

25

3.8

3.8

3.8
3:7

Sl

3.26

3.12

2.90

2.88
2.79

3.43

3.69

3.64

3.56
3.50
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Aprecierea capacitatile cadrelor didactice de a asigura succesul
universitar si calitatea procesului educational 2015-2016

Este punctual

corectltudlneg tact T n 1 44 4.3 4.7 4.5 45 40 44
studentii

2. Cursurile sun-

i nformati. neces. 46 4.2 4.6 4.5 46 40 44
actuale

3. Utilizeaza re

cercetdari, exemp 4.6 4.2 4.7 4.5 45 40 46
4. Foloseste met

moderne +1t ipmeldac:
participarea stu:

si T ntrebar.i
5. Utilizeaza no
si tactici wvaria 46 4.1 4.7 4.4 45 39 42

intelegerea disc

6. Evalueaza obiectiv cunostintele
studentilor si oferia feed-back
privind evaluarea

7.Stimuleaza acti vit:

stiintifica a st

8. Asigura transp
a

45 40 43

curricul re | a d
(prezinta progra 4.6 4.2 4.7 45 46 40 46
bi bl i ografi a tielal
curs, criteriile de evaluare)

9. Are o0 tinuta

oo . 4.6 4.3 4.6 46 44 42 46
adecvata stilului academic
10. Materl'alul predat corespunde 46 43 47 46 46 42 46
continutul ui pro
11. Adapt d¢ikpraateilan
ni v el telbgeredlestudentului 4T 41 &1 B
12. Acorda spri|j
studenti | o r tie de nevoilen c 4.7 4.2 4.7 45 46 41 46
educationale ale acestora
13. Prezinta mat
T ntared cursului (manuale, suport de 4.6 4.2 4.7 45 46 41 45

curs, materiale pe suport electronic)
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3.6.4. Monitorizarea sondajului anonim al profesorilor

~

|l ncepand cu anul 2006 | a ULI M se
profesorilor, car e, S i eservicilloa unive@itarel u | I
Aceasta veriga din sistemul de gestion
fiind realizata prin dialogul per manen
i nstituti<@ai reBiakagulcus prapandaegern entiantie
reuniunil or cadrul ui didactic cu admin
Tntregul ui colectiv profesoral, cat si
a decis sa recurga |l a sdndbhpgl mahohfhr m
deschi s, deoarece este bine cunoscut f
este asigurat anoni mat ul Tn expunerea

chestionarului adresat profesorilor ULIM:

CHESTIONAR PENTRU ANCHETAREA ANONIMA A PROFESORILOR ULIM

Rectoratul ULIM efectueaza un studiu — sondaj de opinie pentru a cunoaste parerile dvs. despre
unele aspecte ale vietii universitare si, in special, aprecierea serviciilor prestate de structurile ULIM. Péarerile
dvs. nu vor fi transmise altor persoane, ci vor fi procesate cu scopul imbunétatirii activitatii serviciilor ULIM.

Va multumim anticipat pentru participare.

Citeva date personale

1. Departamentul la care activati

2. Catedra
3. Vechimea activitatii dvs. la ULIM?
a) pina |l a 5 ani

b) de la 5 la 10 ani
C) peste 10 ani
4.Apreciati eficienta activitatii structurilor ULIM

STRUCTURI Excelentd | Buna | Satisfacitoare | Nesatisficatoare Nu ma pot

pronunta
1. | Rectorat 5 4 3 2 1
2. | Oficiul Servicii Academice 5 4 3 2 1
3.]Sectia stiint 5 4 3 2 1
4. | Biblioteca/Mediateca 5 4 3 2 1
5. | Decanatul dvs. 5 4 3 2 1
6. | Catedra dvs. 5 4 3 2 1
7.]Sectia resurs 5 4 3 2 1
8. | Contabilitatea 5 4 3 2 1
9. |Sectia contra 5 4 3 2 1
10. | Serviciul tehnic 5 4 3 2 1
11. | Depozitul 5 4 3 2 1
12.]Serviciul gos 5 4 3 2 1

5. Cum apreciati Dvs. stilul de conducere al rectorului ?

a) foarte eficient
b) eficient
c) acceptabil
d) ineficient
€) nu ma pot pronunt a
6. Ce ati dori sa propuneti in plan organizatoric pentru imbunititirea calititii serviciilor oferite de rectorat
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7. Cum apreciati calitatea conditiilor de munca la ULIM?

Excelente Bune Satisfgd Nesatisf Nu ma pot g
5 4 3 2 1
8.Cum apreciati conditiile de munci in silile de studii?
Excelente Bune Sati sf § Nesatisf agd Nu ma pot
5 4 3 2 1
9. In ce misuri sunteti multumiti de remunerarea pentru activitatea didactica prestata?
Foarte m Mul t umi Nu prea mu Del oc mu Nu  ma p
pronuni
5 4 3 2 1
10. Cum apreciati organizarea procesului educational de citre administratia ULIM?
Rector Prim- Vicerector Sef s
. . . Decan Sef «c3g
vicerector stiin studii
1 |Excel ent a 5 5 5 5 5 5
2 |Buna 4 4 4 4 4 4
3|Satisfacatoar 3 3 3 3 3 3
4 |[Nesatisfacato 2 2 2 2 2 2
5| Nu ma pot pro 1 1 1 1 1 1
11. Cum se realizeaza obiectivele educationale la ULIM
Masur.i Excelent | Bine| Sati sffNesat i g Nu  ma
pronun
1 Prin racordarea pr 5 4 3 2 1
sistemul de la Bologna
2 Prin elaborarea r_10|_lor programe a}nalltlce 5 4 3 2 1
de studii si tilunlbrog
3 | Prin colaborarea dintre profesorii ULIM 5 4 3 2 1
Prin organizarea ¢
4 de ordin teoretico - metodologic 5 4 3 2 1
5]1]Prin publicati iuluipe 5 4 3 2 1
6 Prin dezvoltarea procgsulm de creatl_wtate 5 4 3 2 1
a studentilor si p
7 Al tceva (mentionat 5 4 3 5 1
12. Apreciati manifestarea urmitoarelor procese la ULIM
. . . Nu ma
PROCESE Excelent | Bine Satisf|l|Nesati d pronu
1 Transparen;a S | ac 5 4 3 2 1
intern
Continutul S i efic
2 ULIM 5 4 3 2 1
Calitatea cercetar
3 ULIM 5 4 3 2 1
4 I\/_Iodal_ltatea de constituire a sarcinii 5 4 3 5 1
didactice anuale
5 Structura pl_anulw individual de activitate a 5 4 3 2 1
profesorului
Sistemul de autoevaluare a proceselor
6 interne ale ULIM-ului S 4 3 2 1
13. Apreciati democratia si judiciozitatea in procesul de luare a deciziilor
Posturile de Foarte democratic Relativ Cu prezen Lipsa del Nu ma
. ) . . elemente ale . . .
conducere Si j ud i democratic d si judi pronu
emocr at
Prim-vicerectorul 5 4 3 2 1
Vicerectorul 5 4 3 2 1
Decanul 5 4 3 2 1
Sefii de 5 4 3 2 1

Sugestii si opinii referitor la imbunititirea calititii serviciilor prestate de ULIM cadrelor didactice:

Va multumim pentru raspunsurile Dvs. sincere!
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3.6.5. Evaluarea calitatii procesului educational de catre studenti

La ULI M se tine cont de I mportgint a
aprecierea calitati:i studiilor prestat
pil onul centr al al refor mei conditiona
Organi zatiile studentestd.i care asigur a
Senat ul stsudeXitnedsicc at ul st uden-R085sSenatul T nc e
st udeanotgamigacun sondaj printre toti stude
chestionar, care include atat aprecier:
subdiviziuni ULIM-bi bl i ot ec a, camin s.a. Anchet:
atitudinile si activismul studentil or
sunt procesate si anali zate de o echip
ULIM.Rezul tatele procesari: acestor anch
Senatul ui ULI M, de obicei, Tn luna apr
continutul prezentului sonda)j

Chestionar

Privind calitatea studiilor la ULIM

Senatul Studentilor ULIM efectueaza acest sondaj pentru a cunoaste opinia
studentilor referitor la calitatea studiilor la ULIM si a serviciilor prestate de catre ULIM
studentilor sdi. Parerile dvs. vor ramane anonime, iar anchetele vor fi procesate statistic
pentru a trage concluzii si pentru a gasi solutii in rezolvarea problemelor cu care se
confrunta studentii in cadrul ULIM.

Va multumim anticipat pentru participare.

1. Cum apreciati calitatea predarii cursurilor la ULIM de citre profesori (notati parerea generali cu una
din notele 1-5, 1 (unu) insemnénd calitatea cea mai joasi, iar 5 (cinci) — cea mai inalta.

Comentarii

2. Cat de obiectivi sunt profesorii in evaluarea cunostintelor studentilor?
o Foarte obiectivi
0 Obiectivi
0 Nu prea obiectivi
o Deloc obiectivi

3. De ce credeti ci depinde obiectivitatea profesorilor? (nu mai mult de 3 optiuni)

Cum apreciati relatia profesor-student la ULIM?

Excelenta

Buna
Satisfacatoare
Nesatisfacatoare

O o0OO0oo

4. Ce determini relatia profesor-student? (nu mai mult de 3 optiuni)

5. Cum apreciati atitudinea studentilor fata de cursuri? Foarte responsabila
1  Responsabila
1  Putin responsabila
1 Lipsita de responsabilitate
Comentarii
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10.

Ce péarere aveti despre baza didactico-informationala si tehnica la ULIM?
0 Excelenta

Buna

(0}
0 Satisfacitoare
0 Nesatisfacatoare

La ce fel de conferinte ati participat in decursul acestui an de studii? (precizati la care anume)
0 Universitare
0 Inter-universitare

0 Internationale

Frecventati vreun cerc stiintific in cadrul ULIM? (dacéa da, precizati la care anume)

o Da
0o Nu

Ati participat la scoli de vara, seminare, colocvii in anii precedenti? (daca da, precizati la care anume)

Da

care anume si cat de des.

b. Nu

in ce misuri participati in programe cultural-artistice universitare sau inter-universitare? Indicati la

11.

12

13

14.

15.

Unde locuiti :

La camin
La gazda
Sunt din Chisinau

. Daca stati la ciminul ULIM, cum apreciati conditiile de trai si serviciile oferite?

Comentarii

Excelent

Bine

Satisfacator
Nesatisfacator

Nu mé pot pronunta

. Achitiand taxa pentru stdii la ULIM in ce investiti?

Comentarii

Cunostinte si viitoare cariera
Calitatea studiilor

Autoritatea institutiei; statutul de student

Diploma
Altceva

Niciodata
Uneori
Deseori

Ati fost impus vreodata sa dati mita pentru a obtine o notd mai buna sau alte facilitati la ULIM?

Obiectiile de baza fata de serviciile oferite de ULIM studentilor :

16.

Concluzii, propuneri, solutii pentru imbunititirea vietii studentesti la ULIM :

Va mulfumim pentru raspunsurile si opiniile
Dumneavoastra!
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Vi prezentam mai jos citeva tabele cu date procesate din ancheta

anonima a studentilor in anii academici
2011-2012 i 2012-2013

Calitatea nredarii cursurilor la ULIM de catre nrofesori

2011-2012 W 2012-2013

< 16%
X O o 38%

x 50%
B 52%
o~ 24%

Satisfacatoare 6%
0,

Nesatisfacatoare | 6%

0%
4%

Nu ma pot pronunta F 4%

Obiectivitatea evaluarii cunostintelor studentilor de cétre profesori

B 2011-2012 N 2012-2013

0,
Excelenta 6%
Buni 497
50%
Satisfacatoare
Nesatisfacatoare

Nu ma pot pronunta




Relatia profesor-student la ULIM

B 2011-2012 M 2012-2013

Excelenta
Buni 52%
Satisfacatoare

Nesatisfacatoare

Nu ma pot pronunta

3.6.6. Evaluarea activitatilor stiintifice (cercetare, doctorat)

Activitatea stiinitMfimacaaer, indiftdeto z @ é 1z
sti i ngt schlilorc doctorale UL | M, autoevaluare-ae ace
sistematic 1Tn baza activitatilor real i

rigorile Academi el de SNeatnpeatendsdolAd:
Atestare (CNAA).

Evaluarea externa este efectuata de

profilurilor stiintifice. Pl anificarea
(5 ani) si ter men plcanmitf i(claarlaangg. ie Maultad e
sti i itgactitfescoot respectate Tncepand cu fi
cuf a ctiel instdutele de cercetare.

In cele ce urmeaza, prezentam compo
giintt fi oal use T n raportul antial de acti vi

Pentru fiecare cadru didactic
1.2. COMPONENTA 2: SARCINA DIDACTICA DE MENTORAT STIINTIFIC (30% din
salariul stabilit regulamentar)
1.2.1. Coordonare proiecte/teze de licenta, teze de masterat/doctorat

Numele,
Denumirea proiectului/tezei de licenta sau a prenumele Expresie | Evaluarea
Nr - - s
tezei de masterat/doctorat coordonate studentului, anul ore activititilor
de studii

Ol | W DN~

Total

Total
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1.3. COMPONENTA 3: SARCINA STIINTIFICA
1.3.1. Publicatii planificate/realizate (30% adaos la salariu din masa salariala pentru componenta 1)
si 2

Nr Denumirea lucrérii, descrierea Tipul publ. (articol, Vrcrl1|u E\(/SLubé}r_ea
bibliografica monografie, manual etc.) ca. nepubl.)
Total
1.3.2. Redactarea stiintifica a volumelor
Nr. Datele bibliografice ale lucrarii Volum In fara Evaluare
c.a. /peste hotare
1.3.3.Manifestari stiintifice nationale /internationale organizate
Nr.| Denumirea manifestarii Perioada Evaluare
Total manifestiri stiintifice organizate:
1.3.4. Participari la manifestari stiintifice nationale/internationale
Nr.| Denumirea manifestarii Perioada Titlul comunicarii Evaluare
Total participiri la manifestari stiingifice:
Raport de activitate stiintifica a catedrei/facultatii
l. PLANIFICAREA STIINTIFICA
L. I nformati.i generale despre profilul stiint
2. Pl anificarea activitati.i de cercetare
A. Lista publicatiilor stiintifice
- . . in tara /
Nr. Datele bibliografice ale | Coli de
Numele, prenumele < Coautor Peste
d/o lucrarii autor
hotare
1 2 3 4 5 6
a) Monografii
1.
2.
Tot al pe cate

Total monografii:
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1] 2 3 | 4 [ 5 [ 6

b) Manuale

1,

2.

Tot al pe cate

Total manuale:

1| 2 3 [ 4 | 5 | 6
c) Articole

1.

2.

Tot al pe cate

Total articole:

1 | 2 | 3 | 4| 5 | 6
e) Dictionare

1,

2.

Tot al pe cate

Total diction

1| 2 3 [ 4 | 5 | 6
f) Ghiduri didactice

1.

2.

Tot al pe cate

Total ghiduri didactice:

1 | 2 | 3 | 4] 5 | 6

h) Redactare stiintifica a volumelor

1.

2.

Tot al pe cate

Tot al redact a

volumelor:

1| 2 | 3 | 4] 5 | 6

i) Publicationice stiintifice electr

1.

2.

Tot al pe cate

Tot al publ i ca

electronice:

Tot al publicatii stiintifice pe catedral/facul
Tipul publicatiei In tara Peste TOTAL

hotare

Monografii

Manuale

Avrticole

Rezumate

Di ctda onar

Ghiduri didactice
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Eseuri stiintifice
Redactare stiintifica a vo
Publicatii stiintifice el g
TOTAL

B. Activitati/proiecte stiintifice nationale si internationale

a) Participare la activitati stiingifice cu comunicare

Denumirea, Locul, Data National International Titlul
comunicarii
TOTAL
b) Organizarea activitatilor stiintifice
Denumirea, Locul, Data National/ International | Rolul/sarcina

in organizare

TOTAL

Dinamica numarului de publicatii 2013-2016

600 522

500

400

300
200

100

c.a.

Yy NP LJd:
20132014

20142015

20152016

my NI LJd:

EcC.a.
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3.6.7. Gradul de angajare in cAampul muncii a absolventilor ULIM

Angajarea 1 n campul munci i a absol ve
Tn evaluar ea calitatidi studiilor pr es
absolventithiointaseecaraca fost mai mu | t
ULI'M pana 1T n anmud 1200®6&, morifteog i indair e s
datel or . Desigur , | egatura st r-aetduar i | o1
ma i mu | t Ssaui nmacormwsipiomdemt a cu absol
parcursul ui profesional al cel or mai st
diverse mani festar:i uni versitare.

Tncepénd cu anul 2006 comuni car ea
dimensiune institut i onal i zat a, fiind desemnat S i
monitorizar ii S i procesari.i Si st emi
ULIM Tn campul munci i . Proiectul ., Abso
adresat tutUoor UbbBpl pentare acestia 11
uni versitate. Trierea datelor este e f
Psihologie, Stiinte ale Educatiei S i Asi stenta Soci aI a si C
exercitiu dse oanbailla tiant ed opnmmeonfieul soci ol og

PROIECTUL ABSOLVENT ULIM
Ancheta pentru absolventii ULIM ai ciclului licenta/master
No de No de No de No de No de No de No de No de
absolventi | absolventi | absolventi | absolventi | absolventi absolventi | absolventi | absolventi
ciclul angajati in | din No angajati angajati pe | angajati angajati angajati
licenta serviciu total la piata la in in
2006 imediat angajati serviciu muncii serviciu institutii | institutii
dupa dupa la alt nationali peste bugetare | private
absolvire | specialitate | profil hotare
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|l at £ Ki unel e rezultate e monitoriztr

al
absol vengSi us:1 M " n anul 20

83.4% din respondenti suntangajati T n campul -dntotald i i (27.6¢
absolventilor)
43.1% din respondenti urmeaza studi. de masterat

Angajare in campul muncii

Sector public = Sector privat

32%

/

68%

Angajare in serviciu
Conform specialitatii
= in domeniu conex
In alt domeniu

27% 52%
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3.6.8.  Elaborarea rapoartelor de autoevaluare

Elaborarea rapoartelor de activitate e st e o pr ec onavalugra e pe

ext elrmsia, Tnainte de a, ftarceebua e" dcaar eord
educationala ULIM sa planifice si sa ¢tr
calendaristic.
Prezentam mai j] os pachetul de f or mul
decanatele facultatiloc, UuhMl @ ndifn ee b |
|

activitat Ssi teme repetitive, ce const

Plan-Raport individual pentru cadrele didactice

UNIVERSITATEA LIBERA INTERNATIONALA DIN MOLDOVA

“Aprobat”’ | Anul universitar 2015-2016 | Aprobat
Prim-vicerector
Vicerector studidi

Vicerector stiinta ul verbal No.

Decan Facultate

PLANUL INDIVIDUAL DE ACTIVITATE
al (Postul, numele, prenumele)

angajat la
Titular sau cumulard
|Gradul stiintific didactic |

1. SARCINA DIDACTICO-STIINTIFICA
1.1. COMPONENTA 1: SARCINA DIDACTICA PREZENTIALA (70% din salariul stabilit
regulamentar)

Numar ul de
~N—
(§ L
Nr. Disciplinele E | 5 S
~N—n - —
g g = ‘E‘“ ©
© <53 ‘1’
(E E. © =) Q % = %
Lo > . — S O
@ @ Q 7 2 S| = | £ o @
= © T o | D @ o e s T -4 | ©
< « = © a5 5 = [@)) c — < -
£ | 2 S =| S = |E|&|=| o |R|E
5 | E 8 2|l o| = |8l E| €8 |0]|§
= | L <| 2 Z ol a n - | »n
Semestrul |
TOTAL sem. |
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Semestrul 11

TOTAL sem. Il

GRAND TOTAL

1.2. COMPONENTA 2: SARCINA DIDACTICA DE MENTORAT STHNTIFIC (30% din
salariul stabilit regulamentar)

1.2.1. Coordonare proiecte/teze de licenti, teze de masterat/doctorat
Nr.| Denumirea proiectului/tezei de licenta sau a tezei | Numele, Expresie | Evaluarea
de masterat/doctorat coordonate prenumele ore activititilor
studentului,
anul de studii

Proiecte de licenta

Total proiecte licenta

Total

1.2.2. Mentoratul stagiilor profesionale (pentru lectori - pentru a suplini componenta “Mentorat
stiintific”)

Nr.

Denumirea stagiului, ciclul si anul

de studii

Nr. de studenti

Termen

Expresie
ore

Evaluarea
activitatilor

1.

Total -

1.2.3. Activitatea de curator (pentru lectori - pentru a suplini componenta *Mentorat stiintific”)

Nr | Denumirea activitatii Anul de studii Termen Expresie Evaluarea
ore activitatilor
1.
Total -

1.2.4. Sarcini administrative:
Nr | Tipul sarcinii Termenul Expresie in | Realizat/

executarii ore nerealizat
1.

Total ore sarcina didactica de mentorat stiintific:
GRAND TOTAL SARCINA DIDACTICA:
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1.3. COMPONENTA 3: SARCINA STIINTIFICA

1.3.1. Publicatii planificate/realizate (30% adaos la salariu din masa salariala pentru
componenta 1 si 2)

Nr.| Denumirea lucrarii, descrierea Tipul publ. (articol, Volum Evaluarea
bibliografica monografie, manual c.a (publ.-
etc.) nepubl.)
Total
1.3.2. Redactarea stiintifica a volumelor
Nr.| Datele bibliografice ale lucrarii Volum In tara Evaluare
c.a. /peste hotare

1.3.3.Manifestari stiintifice nationale /internationale organizate
Nr.| Denumirea manifestairii Perioada Evaluare

Total manifestiri stiintifice organizate:

1.3.4. Participiri la manifestari stiintifice nationale/internationale
Nr.| Denumirea manifestarii Perioada Titlul comunicarii Evaluare

Total participiri la manifestari stiingifice:

2. ALTE ACTIVITATI AFERENTE PROCESELOR UNIVERSITARE (ORELE
RESTANTE DIN TOTALUL ANUAL DE 1720 ORE MINUS SARCINA DIDACTICO-
STIINTIFICA INDIVIDUALA COMP.1+2+3)

2.1 Activitati de pregatire citre procesul didactic — elaborare/perfectionare curricula, modele

de evaluare curenta si finala, intocmirea de rapoarte de autoevaluare, activitati de perfectionare,
stagii si schimb de experienta etc

Nr.| Denumirea activititii Cursuri, module Expresie | Realizat/
in ore nerealizat

Total ore

1.2. Sarcini administrative: Participarea la lucrarile sedintelor de catedra, consiliului
profesoral al facultitii, Senatului ULIM

Nr | Titlul comunicarii Termenul Expresie | Realizat/
executarii inore nerealizat
3.3. Activitatea de popularizare stiintifica, relatii cu publicul
Nr.| Denumirea activitatii Forma Termen Expresi | Realizat/
realizarii einore | nerealizat
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2.3. Lucrul stiintific organizational cu studentii — cercuri, laboratoare, incubatoare etc.

Nr. Forme de activitati, denumire Nr. de Data/ Expresie ore | Realizat/
participanti | Termen nerealizat

1.

2.

Total

Total ore activitati aferente:
GRAND TOTAL.:

Data: 01 septembrie 2015

Executant

Sef catedra

Decan Facultate

Sef catedra

4. EVALUARI LA SFARSIT DE AN

Decan

Prim-vicerector

Vicerector stiinta
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PLAN/RAPORT PRIVIND ACTIVITATEA STIINTIFICO-DIDACTICA A
FACULTATII/CATEDREI

NUMARUL DE STUDENTI

a Numarul total de student.
) Forma de Anul de studii
Ciclul studii I T I WV V TOTAL
. V4| X
Ciclul 1 FR
Ciclul 1l Zl X X X
TOTAL
b) Numarul ddesseadent i
. Forma de Anul de studii
Ciclul studii | T I Y Y; TOTAL
] Zl X
Ciclul 1 R
Ciclul 1l Zl X X X
TOTAL
c) Numarul de grupe academi ce
) Forma de Anul de studii
Ciclul studii I T I WV V; TOTAL
. ZIl X
Ciclul 1 FR
Ciclul Il Zl X X X
TOTAL
d) Grupele academice
Denumire Anul Forma de Limba de Total
studii instruire studenti
I
|
I
|
Total anul |
I
1
I
1
Total anul 1l
11
1l
1l
11
Total anul 11
v
v
v
v
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Total anul IV
V
V
V
V
Total anul V
TOTAL PE FACULTATE
e) Numarul de specialitati active Si a grupe
Specialitate Anul Nr. de grupe Nr. de studenti
de Zl FR tota ZI FR tota
d;ﬁc;?r'e)stgdiRREFRREFlRREFRREFI
i |OJU|N|R|O|JU|N]|R O|U|N|R|O|JU|NI|R
1. NUMARUL DE ORE ACADEMICE PREZENTIALE PLANIFICATE PE
FACULTATE
Total ore Prelegeri Seminare Laborator

1.  REPARTIZAREA ORELOR PREZENTIALE iN CADRUL CATEDRELOR

a) Total ore academice prezenti al e prevazut e

Catedra Prelegeri Seminare Laborator Total

b) Repartizarea orelor pe profesori reiesind din Sarcina didactic & Componenta 1 (ore
academice prezentiale la ciclurile licenta , m a S doatoratp i Componenta 2 (ore de
mentorat stiintific)

Ore Ore de Total Total
Catedra Denumirea prezentiale mentorat planificat | realizat

Componenta | stiintific

1

Nume, prenume profesor

Tot al catedr a
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V.

PLANUL DE ACTIVITATE A CATEDREI /FACULTATII

ACADEMIC 2015-2016

a) Planul de activitate a catedrei pentru anul academic 2015-2016

PENTRU ANUL

Data Probleme Responsabili Nota
Subiecte
obligatorii:
1 Aprobarea curriculei disciplinare, inclusiv a celei
' revazute, a planurilor
2. Activitatea petedional i za
3 Rezultatelereusi t e i academi ce 11
' (dupa fiecare sesiune)
Aprobarea strategiei S planului de activitate pentru
4, -
admiterea 2016
5 Anal i ztiai c atd de itesetate @membrilor
' catedrei
6 An al i z diidaicternationalitard a procesului
' didactico-stiinti f i ¢ | a catedr a
v Analiza sondajului anonim al studentilor despre
' calitatea prestatiei profesorilor catedrei
b) Planul de activitate a facultatii pentru anul academic 2015-2016
Data Probleme Responsabili Nota
Subiecte
obligatorii
1 Aprobarea curriculei disciplinare, inclusiv a celei
' revazute, a planurilor
2. Activitatea per sonal tiediat a cu
3 Rezultatelereuss t ei academi ce 11
' (dupa fiecare sesiune)
4 Aprobarea strategiei si planului de activitate pentru
' admiterea 2016
5 Anal i ztiai c atid de terdetarte @profesorilor
' facultatii
5 Anal i z 4dii daicternationalitar@ a procesului
' didactico-stiintific la facultate
F Analiza sondajului anonim al studentilor despre

calitatea prestati e i profesgsioril or
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V. PERSONALUL ANGAJAT

Catedra
No | Nume, Gen | v atr & Titular | Cumulard | Dr.hab.prof.univ | Dr.conf | Lector
prenume (extern) asistent
TOTAL | F/B | 25-
40/40-
50/50>
Facultatea
No | Nume, Gen | v & r g Titular | Cumulard | Dr.hab.prof.univ | Dr.conf | Lector
prenume (extern) asistent
TOTAL | F/B | 25-
40/40-
50/50>

VI. ASIGURAREA DISCIPLINELOR SI A PLANURILOR DE STUDII, PE CICLURI,
CU CADRE DIDACTICE PROFESIONISTE SI SUPORT DIDACTIC ADECVAT:

Catedra DENUMIREA

Nr.
d/o

Disciplina

Profesorul (nume,
prenume, grad,
titlu)

Descrierea
bibliografica a
suportului didactic
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VIlI. MENTORATUL STAGIILOR PROFESIONALE

Catedra
Partener social
Nr. . o o Tip contract Numarul
d/o Denumirea stagiului Instlt-ll!:la./ (ULIM/ de studenti
organizatia Individual)
Facultatea
Partener social
Nr. . S o Tip contract Numarul
d/o Denumirea stagiului InStlt.lltla./ (ULIM/ de studenti
organizatia Individual)
VIIl. PLANIFICAREA STIINTIFICA
lL.Ilnformatii generale desulet dtrioif i | ul st
2. Pl anificarea activitatii de cercetare
C. Lista publicatiilor stiintifice
- . . in tara
Nr. Numele, prenumele Datele b|b||(3g|.r.af|ce ale Coli de Coautor | /Peste
d/o lucrarii autor
hotare
1 2 3 4 5 6
a) Monografii
1.
2.
Tot al pe cat ed
Total monografii:
1 ] 2 | 3 | 4 | 5 | 6
b) Manuale
1.
2.
Tot al pe cat ed
Total manuale:
1] 2 3 | 4 | 5 | 6
c) Articole
1.
2.
Tot al pe categd
Total articole:
1] 2 3 \ 4 \ 5 | 6
e) Dictionare
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1,

2.

Tot al pe cated

Total dicftionse

1 | 2 3 | 4| 5 | 6
f) Ghiduri didactice

1.

2.

Total pe cateda

Total ghiduri didactice:

1] 2 | 3 | 4 | 5 | 6
h) Redactare stiintifica a volumelor
1,
2.
Tot al pe cateda
Tot al redactar ¢
volumelor:
1] 2 | 3 | 4 | 5 | 6
i) Publistcaintifice electronice
1,
2.
Tot al pe cateda
Total publicati
electronice:
Tot al publicatii stiintifice pe catedral/facul
Tipul publicatiei in tara Peste TOTAL
hotare
Monografii
Manuale
Acrticole
Rezumate
Dictionar e
Ghiduri didactice
Eseuri stiintifice
Redactare stiintifica a vo
Publicatii stiintifice el g
TOTAL
D. Activitati/proiecte stiintifice nationale si internationale
c) Participare la activitati stiingifice cu comunicare
Denumirea, Locul, Data National International Titlul

comunicarii

TOTAL
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d) Organizarea activitatilor stiintifice

Denumirea, Locul, Data

National/

International | Rolul/sarcina
in organizare

TOTAL

IX. FORMARE PROFESIONALA SI PERFECTIONAREA CADRELOR

a) Formare profesional a

avansat a:

Catedra
I In cadrul In cadrul altei Peste
Studii de: ULIM universititi hotare TOTAL
Doctorat
Postdoctorat
Competitori
TOTAL
b) Formareacontihnua a cadr el or
Catedra
Forma instruirii/
NF Nume, prenume Locul (oras, far), perfectionarii (stagiu,

grad didactic, titlu

dfo stiintific

perioada

schi

Tema, subiectul | vi zi ta de
mb de
traning etc.)

1.

2

Total profesori:

X. CONDUCEREA TEZELOR/PROIECTELOR DE LICENTA, MASTERAT,

DOCTORAT

Numarul de proiecte

Nume, prenume profesor

licenti | masterat | doctorat | TOTAL

Catedra /facultate

Total catedra/facultate

Catedra /facultate

Total catedra/facultate

68



X1. ACTIVITATEA STIINTIFICA A STUDENTILOR

Ciclul _ NF. de
(de Implicare . .
Tipul activitatii indicat I, Denumirea (participare, pzzirrt]lccllups?\l;tl
Il sau organizare) .
1) strai
Catedra
Cercuri stii
Total cercuri stiintifice
Eveni mente s
national e
Total conferinte stiintifice nationale
Eveni mente s
internationa
Total conferinte stiintifice internationale
Total <catedra
TOTAL FACULTATE
XIl. RELATII INTERNATIONALE
1. Acordurile internationale Tncheiate
No Denumirea Numele Data Obiectul Numele
institutiei, tara persoanei incheierii | esential al persoanei
de origine, cu careia fi acordului | acordului responsabile
care este apartine (cooperare de
incheiat acordul | initiativa stiintifica, co- | implementarea
diplomare, acordului
parteneriat in
proiect
international)
Total

sau

2. Mani f ersttearrn at i o n adldagtice, (egtriacuriiculare) planiticare de a fi

n

reali zate T n cadrul acordurilor sau 1
Nr. . e ix e Data . Institutia
d/o Denumirea manifestarii desfasuririi Responsabil finantatoare
Catedra
1.
2.

Total manifestari la catedra/facultate:
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X111. MOBILITATE ACADEMICA

1. Lista profesorilor care vor beneficia de s
in centrele universitare sau academice int
Nr. Nume, prenume e el . Denu_mlr'ea Organizatia
L ’ Locul, institutia, perioada stagiului /
d/o functia . finantatoare
cursului
Catedra /facultate
1.
2.
Total la catedra/facultate:
Catedra
1.
2.

Total la catedra/facultate:

2. Lista profesorilor din centrele universitare sau academice de peste hotarele RM care vor
vizita ULIM in scopuri di dactice (sustine
rotunde etc.).

Nr. Nume, prenume, Institutia si tara de origine, Del-‘lumlr(?.a . Organizatia
d/o functia perioada ;nanlfestarn 3 finantatoare
orma acesteia
Catedra
1,
2.
Total la catedra:
Catedra /facultate
1.
2.
Total la catedra/facultate:
3. Lista stdadntli,l olrl ,( clilcl) care vor benefici
uni versitare de peste hotarele RM / scoli
Nr. | Nume, prenume, Locul, institutia gazda, Tipul bursei, Organizatia
d/o anul de studii perioada bursei grantului finantatoare
Catedra/facultate
1.
2.
Total la catedra/facultate:
X1V. GESTIONAREA PROIECTELOR INTERNATIONALE
. . . Tipul finangrii Coordonare Participare
Denumirea proiectului, enumerarea (national, . )
. (descriere (descriere
partenerilor european, actiuni) activititi)
bilateral)

TOTAL catedra/facultate
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XV. ACTIVITATI EXTRACURRICULARE

a) Lansar .| de cart e:
Denumirea Data, locul Numrul de Informate
No cartii lansate manif;estatiei studenti .desp_)re
participanti diseminare
Total
catedra/facultate
b) Mese rotunde:
. Numarul de Informatie
Denumirea Data, locul . despre
No mesei rotunde | manifestatiei student isemi
participanti diseminare
Total
catedra/facultate

c) Promovar ea

i ma

gi ni i

i nstitutional e

~

n

Numele,
prenumele
profesorului

Denumirea produsului
mediatic (emisiune, TV, Radio,
articol ziar, revista/portal stiri,

Data, locul
participarii

blog etc)
1
Total

2| catedra/facultate

d Activitati culturale cu studenti.
Denumirea Data. locyl | Numirul de Informatie

No activitatii i "tﬁ;ii studenti despre
1V1 .. . 1 i

culturale participanti | diseminare

Total

catedra/facultate

e) Alte activitati
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XVI. IMPLEMENTAREA MISIUNII SERVICII PENTRU SOCIETATE/
PROGRAMELOR DE STUDII SI PARTENERIATE CU AGENTII ECONOMICI
NATIONALI ST INTERNATIONALL INSTITUTIL, ORGANIZATII S.A. ENTITATI

Informatie
o denum:;retirl]r;itltutlel- Obiectul lelgjnz;ulzlrl]lﬂde .despre
. P . . parteneriatului | . .. . . impact/
national/international implicati/beneficiari | diseminare
Total
catedra/facultate
XVIl. PROPUNERI PENTRU OFERIREA DISTINCTIILOR
a) De stat:
b) Academice [/ Stiintifice
Nott:

T Pl anul [/ Raport al

C

atre decan.

Semnatura decan

catedr ei trebui e

L.S. Facultate

Raportul de autoevaluare este intocmit de fiecare catedra, decanat in baza
rapoartelor individuale ale profesorilor ULIM si in baza planului individual de
activitate didactico-stiintifici. Eventual, in baza rapoartelor facultitilor este
intocmit Raportul institutional de activitate.

Activitatile

3.6.9. Evaluarea activitatilor extracurriculare

educare a valorilor autentice, celor general-u ma n e, di
conditiil @riciomedc¢inalciez T n <ce
ndustrial a.

soci

etatea post.i

most-@niutni versitatil e

Un
di

lordea-s i

n

cont

extracuriculare constit

mensi une d
ma i evi de
Anume umani

contemporane de
I ver sitatea So taleaodm &aJamafca, Spania, dJniverdikaiea v e r s
Bol ogna, I talia.
intre di minuarea

Di scut i

nua a

| e refer.
finantaril c

comerciali raetaneasstseraaegqizacee
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In aceasta ordine de ipeste20aha UEIl BIxpe

ssau cristalizat traditi:@ frumoase, car
viata adulta a unoirntsegrce ad i 3 tosatietamptadn {
in perpetua schimbare, cu cerinte si st
Pentru ca acesti specialisti sa faca
Ci S i C 0 n j-sociale tmoderme,i toatp 5 abol t at il e ULI M
mani festar.i educative cu un continut
comunicarea interculturala, echidistant
Au devenit traditie I a ULIM celebra
Eur opei . Sunt organizate numeroase <cl uhl
concursur.i cu prilejul aniversari. UL I
Student i sunt chemat.i S, desigur, m
acti vdietoaatrie,ce el e sunt 0 buna scoal a
deontol ogi ei emul ati ei S i corectitudin
garant ul | ogi sti c al acestor mani f es
Biblioteconomic (DIB), cepune | a di spozitia studentil
astfel o ambianta inconfundabila a sin
culturala a demersului educativ.

IV. STRUCTURILE UNIVERSITARE CARE ASIGURA GESTIONAREA
SISTEMULUI CALITATII PROCESULUI EDUCATIONAL

4.1. ConsiliulpentruAsi gur aea cal i tt

Consiliul pentru As i g ur a tiieste coostitditidintgu n pr esedi nt

vi cepresedinte si opt me mbr i, del egat
Departament ul | nf orcmatbeolneaglat Bii b | 8A0pt aerctoa
sunt, de obicei depimras$ g d iiiadladacual ¢it@aafdsait ial o r
cu experienta, deseori, didacticieni ¢cc
Consiliulde Asigurtamaetiavecaazla tian baza unu
vedea Codexul ULI M) s in fiecare an aca
activitate aprsodbSetati che smaeinmnt iai ds &i sept e
|l oc Tn fiecare | una, in ajunul sedint
Consiliuluide A s i g u r té este congordat eu lplandl de activitate a Senatului
ULl M, deoarece 50% din toate probl emel
prezentate de membrii ConsiliuluipentruAs i gur atihea cal it a

4.2. Oficiul Suport Academic

Oficiul Suport Academic e st e structur a ULI M ce

birocratic al procesului educational
T planificarea si gestionarea vol umt
profesori. ULIM (planificarea s e
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planurilor de stu d i i , catedrele departamen

pl anificarea sarcini. ditehjacti ce pe
T gestionarea dosarelor studentil or
pacat e, Tn Republica Mol dova se
original e , nu este | egiferata procesar
care Ulal Mroipuls Tnca in 2003, 1insa
fara suportul | egal | a nivel de r e
T gestionarea bazei de date i mtegra
dosarele academice ale studentil or
Tverificarea si controlul document e
T echival area actelor de studi.i (|
i nternational a);
Tverificarea si evidenta borderouri
1 eliberarea s | certificarea actelor de st
academice);
T evidenta actelor de studii elibere
T emiterea ordinel or ULI'M ce tin de
43. Departamentul @8I urodree tarealciutrir |
I n 2006 n i Gfeans tr u | de asigurare a cal
cumeni rea de a stoca, procesa Si monito
ULI'M conform sistemul ui de gestionare
de ,servdari”, axlendaluilt ateprezinta si o st
didactice 1 mgepmenbtludnma necaanl it atii proce
progr amul sau de activitate anual a, (
trainingurllor tde | pemfievcetli onmasei tattad or
i nterinstitutional. CACPE este dotat c
poat e g azdui mani festar. academice pent
Ai ci | ucreaza cot | a codt ssttruadteengtiii sSii
perfectionare a calitati:. |l a Al ma Mat e
serveste drept Iiant Tntre catedre, fac
In 2012 a fost <creat s Devjoanri tt @me retaule o
ulterior iTn 2015 a fost schimbat @issdenur

w

proiectare curriculara.

44. Serviciul controlprocee duc a Si onal

Crearea acestei Sstructuri a fost d
proliferarea fenomenului plagi at ul ui | a el aborarea teze
Sarcina de baza a serviciului consta 1
atribuirea temelor de <cercetare | a pri
ntocmiri. oedi Rehoti oeasmpieictse®r viciul ui

i
termenel or de prezentare a documentati ¢
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transmiterea S i pastrarea acesteia C
uni versitatii.
Toate tezeslie nidaes tleircesnutnat verificate

susti nerea preadtarbudtaur as i taenmuamé:.c a, | i p-
Daca 1Tn ti mpul veri ficari.i acestor dat
serioase, precum schimbarea nefonda t a a t emei , a conduc
plagierea, insufici ent a aparatadtuor udtiliwmgndrici n
sustinerea finala a tezei 1Tn comisia d
revina asupra subieatorui Tn anul acade

4.5. Serviciul Tehnologii informegonale ki comunicare (TIC)

Departament ul a fost creat Tn scop
proceselor int er ne ce tin de studi i, resur s
Departamentul uponeabmbatdpuap scipal e:
a) gestionarea parcului de e I pament
b) implementarea softurilor de management informatizat.
Astfel, suplimentele | a diploma se e
date integrata, tgnemnéea de decanabéeéeieaf

re
c h
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