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Universitatea Libera internationali din Republica Moldova (ULIM) a fost fondata la 16 octombrie 1992, prin
Hotararea Guvernului nr. 676 din 16 octombrie 1992. ULIM este o organizatie necomerciald, cu statut elaborat conform
Codului Civil al Republicii Moldova, inregistrati la Camera Inregistrarii de Stat, numarul de inregistrare —
1002600005679. ULIM activeaza cu respectarea tuturor normelor de drept stabilite pentru sistemul universitar national.

Misiunea ULIM consta in:

a) transmiterea si asigurarea vitalitati dialectice a cunoasterii, a valorilor culturale nationale si universale
prin intermediul invatamantului si cercetarii;

b) educarea noilor generatii in spiritul valorilor democratiei participative si cetdtenesti, cu respectarea
drepturilor individuale si colective, intr-un cadru umanist, pacifist si tolerant, care permite dezvoltarea
multilaterala a fiecarui membru al societatii fara nici o discriminare;

C) sprijinul plenar si neconditionat al societdtii in perpetud miscare si tuturor membrilor sai, intru
asigurarea dezvoltarii si progresului economic, tehnico-stiintific, pentru asigurarea unei calitati a vietii demne
de fiinta umana la Tnceputul mileniului trei. Transmiterea si asigurarea vitalitatii dialectice a cunoasterii si
valorilor culturale nationale si universale prin intermediul invatamantului si cercetarii.

Obiectivele privind asigurarea calitatii:

e Integrarea si aplicarea eficientd a reglementdrilor nationale si internationale cu privire la asigurarea
calitatii in invatamantul superior;

¢ Dezvoltarea si perfectionarea sistemului de management al calitatii la toate nivelurile si structurile din
Universitatea in vederea cresterii eficientei si eficacitatii acestuia prin imbunétatirea evaludrii si autoevaluarii
activitatii didactice si stiintifice, individuale si pe colective;

e Revederea si Imbunatatirea sistemului de evaluare a activitatii individuale, pe criterii ct mai obiective,
astfel incat gradul de satisfactie personala sa fie in acord cu efortul depus 1n interesul institutiei;

e  Asigurarea unui grad ridicat de constientizare a responsabilitatii pentru serviciile pe care Universitatea
le asigura comunitatii;

e Imbunatatirea continui a calititii serviciilor instructive-educative si de cercetare stiintifica.

Politica de Asigurare a Calitdtii are 1a baza urmatoarele documente de referinta externe si interne:

—  Codului Educatiei al Republicii Moldova, nr. 152 din 17 iulie 2014;

—  Standarde si linii directoare pentru Asigurarea Calitatii in Spatiul European al Invatamaéntului
Superior (ESG), aprobate in cadrul Conferintei Ministeriale din Erevan, 14-15 Mai 2015;

—  NOMENCLATORUL domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in invatamintul superior,
aprobat prin Hotarirea Guvernului nr.482 din 28 iunie 2017;

—  Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul 1) si integrate, aprobat prin

Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1625 din 12.12.2019;
Politica de Asigurare a Calitatii, impreuna cu documentele reglementorii si procedurile de asigurare si

evalluare a calitdtii, creeazd cadrul general pentru planificarea, monitorizarea, evaluarea si imbunatatirea
continua a calitatii in universitate.

Politica de Asigurare a Calitatii in ULIM vizeaza urmatoarele aspecte principale:

*  Promovarea unui proces de instruire si educatie de calitate, centrat pe nevoile studentilor si corelat cu
cerintile pietei muncii,
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— Elaborarea, monitorizare si implementarea unui program de asigurare a calitatii in organizarea si
desfaturarea activitatilor didactice;

— Promovarea calitatii procesului de instruire si educatie, a performantelor studentiolor si a satisfactiei
studentilor;

— Armonizarea si compatibilizarea cu programe de studii similare de la nivel national si international.

* Evaluarea sistematica si imbunatatirea calitatii ofertei educationale

— Evaluarea internd anuald a programelor de studii, bazatd pe standarde de calitate nationale si
internationale;

— Analiza si revizuirea finalitatilor de studii, planurilor de studii si a currculumurilor in concordanta cu
dinamica pietei muncii si prevederile Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor
privind pregatirea specialistilor in invatdmantul superior;

— Evaluarea externa a planurilor de studii, noi aprobate, in vederea autorizarii acestora, a programelor de
studii pentru acreditare si a programelor de studii pentru reacreditare;

— Analiza nevoilor, evaluarea satisfactiei angajatorilor, implementarea de strategii integrate de educatie
si cercetare stiintifica.

* Participarea activa a studentilor la procesul de asigurarea calitatii

— Integrarea reprezentantilor studentilor in structurile decizionale la toate nivelurile: plan de
studii/facultate / universitate;

— Implicarea studentilor in procesul de instruire, educatie si cercetare;

— Evaluarea sistematica a satisfactiei studentilor privind calitatea studiilor si a proceselor in Universitate.

* Dezvoltatrea si imbunatatirea calitatii resurselor umane si activitatii de cercetare

— Formarea si consolidarea, in comunitatea academica, a unei noi culturi a calitatii in cadrul careia,
congtientizarea fiecarui cadru didactic si a fiecarui student vizavi de calitatea proceselor de predare-invatare
si cercetare, va reprezenta preocuparea permanenta a celor care detin atributii in domeniul asigurarii calitatii;

— Selectarea, dezvoltarea si managementul performatelor personalui didactic pentru asigurarea
competentelor necesare de cercetare, instruire si predare;

— Evaluarea internd periodicd a performantelor resurselor umane, bazatd pe criterii de calitate
institutionale.

* Transparenta si comunicarea privind asigurarea calitatii

— Asigurarea accesului liber la informatiile referitoare la calitate pentru Intreaga comunitate academica;

—  Extinderea gradului de cooperare la nivel regional / national / international.

— Actualizarea si publicarea periodica informatiilor referitoare la oferta educationald si alte servicii
pentru comunitate.

Responsabilitatea pentru asigurarea calitatii in Universitatea Libera Internationala din Moldova revine
Rectorului ULIM. Totodata, implementarea Politicii de Asigurare a Calitatii reprezinta o problema a intregii
Universitati, incluzind structurle de managemnet de la toate niverule, personalul didactic si de cercetare,
studentii §i alte categorii de personal. Responsabilitatea pentru dezvoltarea si functionarea eficientd a
sistemului de management al calitatatii este delegata Consiliului pentru Asigirarea Calitati (CpAC),
coordonata de Prorector pentru pentru Strategie Academica si Programe de Studii. La nivelul fiecarei facultati,
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decanul desemneaza un reprezentant in CpAC, care la randul lor asigura functionarea Comisiei Interne pentru
Asigurarea Calitate (CIAC) a Facultatii.



