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1. DISPOZITII GENERALE
1.1. Statutul si cadrul juridic

(1) Centrul de Consiliere Psihologica si Ghidare In Carierd (in continuare CCPGC) este o structura functionald a
Universitatii Libere Internationale din Moldova, specializatd in oferirea serviciilor de suport psihologic, academic si
vocational pentru studenti, cadre universitare si comunitatea academica.

(2) Activitatea CCPGC se desfasoard in conformitate cu Carta ULIM, Strategia de Dezvoltare ULIM, Conceptul
ULIM, Codexul ULIM, reglementarile interne privind calitatea, incluziunea si sinatatea mintald, precum si prevederile
prezentului Regulament.

(3) Activitatea CCPGC se desfasoard cu respectarea legislatiei Republicii Moldova relevante pentru serviciile
psihologice, orientarea profesionald, sanatatea mintald, incluziune si protectia datelor cu caracter personal, inclusiv:
Codul Educatiei al Republilcii Moldova nr. 152 din 12014, Legea cu privire la exercitarea profesiei de psiholog nr.
LP103/2025 din 22.05.2025, Legea privind sanatatea mintald nr. 1402 din 16.12.1997, Legea protectiei datelor nr. 133
din 8.07.2011, Legea privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati nr. 60 dun 30.03.2012, Legea cu privire
la asigurarea egalititii nr. 121 dun 25.05.2012, precum si Hotdrarea Guvernului nr. 450 din 29.04.2004 despre
aprobarea Regulamentului privind orientarea profesionalasi sustinerea psihologica a populatiei in problemele ce tin de
cariera.

(4) CCPGC isi exercita misiunea in acord cu standardele europene privind calitatea serviciilor de consiliere, bunastarea
studentilor si orientarea profesionala.

(5) Sediul CCPGC este amplasat la adresa: str. Vlaicu Parcalab 52, etajul 2, biroul 226.
(6) CCPGC functioneaza ca structurd non-profit, cu program adaptat nevoilor comunitatii universitare.

1.2. Misiunea CCPGC

Misiunea CCPGC constd In promovarea bunastérii psihologice, sustinerea dezvoltérii personale si profesionale a
studentilor, precum si facilitarea orientarii si ghidarii in carierd, in concordanta cu standardele europene si practicile
internationale de consiliere (ENKEA, NICE).

1.3. Viziunea si valorile.
CCPGC promoveaza urmatoarele principii:

a) integritate si etica profesionala;

b) incluziune si egalitatea de sanse;

c) confidentialitate si respect pentru diversitate;

d) inovatie si digitalizare a serviciilor de consiliere;

e) colaborare internationala si mobilitate academica;

f) orientare spre student si sprijinirea traseului sau educational si profesional.

2. ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
2.1. Pozitionarea structurala a CCPGC.

In organigrama ULIM, CCPGC are urmitoarea pozitie si relatii functionale:

a) se subordoneaza direct Prorectorului pentru Strategie Academica si Programe de Studii;

b) directorul CCPGC este membru din oficiu al Consiliului pentru Asigurarea Calitatii al ULIM;

¢) planul anual de activitate este examinat de Consiliul pentru Asigurarea Calitatii si aprobat de Senatul ULIM;
3
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d) asigurarea metodologica a activitatii se realizeaza in colaborare cu Catedra de Psihologie si Stiinte ale Educatiei;
e) activitatile specifice de ghidare in cariera si monitorizare a procesului de angajare a absolventilor se desfasoara in
cooperare cu Departamentul de Asigurare a Calitatii si catedrele de profil ale ULIM;

f) pentru dezvoltarea oportunitatilor de mobilitate si plasament profesional, precum si pentru activitatea cu studentii
internationali, CCPGC poate colabora cu Centrul de Cooperare Internationald, Departamentul Studenti Straini,
partenerii socio-economici ai universitatii.

2.2. Structura organizatorica

(1) CCPGC include urmatoarele servicii:

a) Serviciul de consiliere psihologica si suport emotional;

b) Serviciul de ghidare si dezvoltare in cariera;

c) Serviciul de dezvoltare personald si competente de viata;

d) Serviciul de colaborare si relatii cu mediul socio-economic (inclusiv in chestiunea de plasament in campul
muncii);

e) Secretariat administrativ si logistic.

(2) Structura poate fi adaptata periodic in functie de nevoile academice, politicile ULIM si evolutia parteneriatelor
nationale si internationale.

2.3. Conducerea CCPGC

(1) Directorul CCPGC coordoneaza strategic activitatea Centrului, gestioneaza resursele umane si materiale,
elaboreaza planul anual de activitate si prezintd raportul anual Senatului ULIM.

(2) Bordul consultativ, alcatuit din cadre universitare si experti externi, supervizeaza calitatea, etica si eficienta
interventiilor psihologice si educationale.

(3) Activitatile CCPGC sunt desfasurate de psihologi acreditati, consilieri de cariera, specialisti In resurse umane,
precum si de masteranzi sau doctoranzi implicati in practica supervizata.

(4) Directorul CCPGC este numit prin decizia Rectorului ULIM, la propunerea Prorectorului pentru Strategie
Academica si Programe de Studii.

3. DIRECTII STRATEGICE SI GRUPE DE BENEFICIARI (2025-2030)

3.1. Directii strategice

Promovarea sanatatii mintale si a bundstarii emotionale in mediul universitar.

Dezvoltarea competentelor de viata, carierd, digitale si antreprenoriale (LifeComp, DigComp, EntreComp).
Crearea unui ecosistem integrat al carierei: consiliere, practica, mentorat, stagii si parteneriate.

Promovarea educatiei incluzive si accesibile, centrate pe student.

Digitalizarea serviciilor de consiliere si ghidare in cariera (platforme online, e-portfolio).

Consolidarea colaborarilor internationale 1n retele europene (Euroguidance, ELGPN, CEDEFOP).
Integrarea consilierii in programele de formare continud pentru personalul academic.

N R W=

8. Participarea la programe internationale (Erasmus+, Horizon Europe), cu accent pe sdndtatea mintala in campusuri.

3.2. Categorii de beneficiari
* studenti, masteranzi, doctoranzi,
* cadre didactice si administrative;
* absolventi si alumni;
* elevi din institutii preuniversitare;
* persoane din comunitate care solicita servicii de consiliere;
* parteneri institutionali si ONG-uri.
4
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4. SERVICIILE CCPGC SI ACTIVITATILE SPECIFICE

4.1. Servicii de consiliere psihologica si suport emotional

* evaluare psihologica si diagnostic preventiv;

* interventii individuale si de grup;

* grupuri de suport pentru stres academic, anxietate, adaptare;
* programe de preventie (burnout, comportamente de risc);

* suport psihologic pentru situatii de criza.

4.2. Servicii de ghidare si dezvoltare in cariera

* evaluarea intereselor, aptitudinilor si valorilor profesionale (testari psihometrice);
* elaborarea planului personal de cariera;

* pregitire pentru angajare: CV, scrisoare de intentie, interviu, branding personal;

* consiliere pentru mobilititi academice si burse internationale;

* organizarea Zilelor Carierelor, targurilor, mentorat si stagii etc.

4.3. Dezvoltare personali si competente transversale

* programe de leadership, comunicare, rezilienta, inteligenta emotionald;

» ateliere LifeComp (autoevaluare, empatie, autoreglare, gandire criticd);

* traininguri pentru profesori privind suportul psiho-emotional si comunicarea eficienta.

4.4. Relatii publice, vizibilitate si parteneriate

* dezvoltarea parteneriatelor cu mediul socio-economic si organizatii profesionale;

* colaborarea cu centre similare nationale si internationale;

* promovarea serviciilor CCPGC prin media, platforme digitale si evenimente;

* diseminarea activitatilor prin conferinte, publicatii, campanii si proiecte internationale.

5. DREPTURI SI OBLIGATII

5.1. Drepturi

Personalul CCPGC beneficiaza de urmatoarele drepturi:

a) libertate profesionala si metodologica, in limitele cadrului legal si ale standardelor etice;

b) acces la resurse academice si infrastructurd necesare desfasurarii activitatilor de consiliere, formare si cercetare;
c) utilizarea datelor 1n scop stiintific sau educational, cu respectarea strictd a confidentialitatii si a regulilor de
protectie a datelor cu caracter personal;

d) participarea la retele, consortii, proiecte si formari profesionale nationale si internationale in domeniul consilierii
psihologice si ghidarii in cariera;

e) dreptul la supervizare si perfectionare continud, conform standardelor profesionale din psihologie si orientare n
cariera.

5.2. Obligatii

Personalul CCPGC are urmatoarele obligatii:

a) respectarea legislatiei Republicii Moldova, normelor etice profesionale, Codului de eticdi ULIM si prezentului
Regulament;

b) asigurarea calitatii serviciilor, in conformitate cu standardele ENQA si cu ESG — Standardele si Ghidurile pentru
Asigurarea Calitatii in Spatiul European al Invatimantului Superior;

c) confidentialitate, neutralitate, impartialitate si echitate 1n toate activitatile desfasurate;
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d) documentarea si arhivarea corespunzatoare a interventiilor, rapoartelor si activitatilor de consiliere;
e) raportarea anuala a activitatilor si participarea la auditul intern de calitate realizat de ULIM;
f) colaborarea institutionala cu catedrele de profil, serviciile administrative si partenerii externi.

6. FINANTARE

(1) Activitatea CCPGC este sustinuta din surse financiare multiple, dupa cum urmeaza:

a) bugetul institutional al ULIM;

b) proiecte si granturi nationale si internationale, inclusiv Erasmus+, Horizon Europe si programe bilaterale;

c) parteneriate public-private cu institutii, companii si organizatii profesionale;

d) donatii, sponsorizari si contributii voluntare ale persoanelor fizice si juridice;

e) venituri proprii provenite din activitati educationale: traininguri, workshopuri, certificari, consultanta, publicatii etc.
(2) Gestionarea fondurilor se realizeaza conform legislatiei in vigoare si reglementarilor financiare interne ale ULIM.

7. DISPOZITII FINALE

(1) Prezentul Regulament intra in vigoare la data aprobarii de catre Senatul Universitatii Libere Internationale din
Moldova.

(2) CCPGC elaboreaza anual Raportul de activitate, care este prezentat Senatului ULIM si Consiliului pentru
Asigurarea Calitatii.

(3) Modificarile si completarile Regulamentului pot fi efectuate la initiativa Directorului CCPGC, a Consiliului pentru
Asigurarea Calitatii sau a Senatului ULIM si devin aplicabile dupa aprobarea formala.

(4) Prezentul Regulament este valabil pentru perioada 2025-2030, cu posibilitatea prelungirii in baza evaluarii externe
a calitdtii si a recomandarilor structurilor abilitate.



