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Dinamica grupului social, influenta si procesele intragrupale. Psihosociologia grupurilor umane — obiect,
problematicad si evolutie istoricd. Grupul social si interactiunea umand. Structurile si procesele grupale. si
implicatiile lor psihosociale. Liderii si rolul lor in dinamica grupurilor. Dinamica si dezvoltarea grupului.
Comunicarea intergrupali, masele si instrumentele de guvernare politica. Relatiile intergrupale: abordare
clasicd si contemporand. Stereotip, prejudecatd, discriminare in relatiile interculturale. culturatie si limbaj
intercultural 1n relatiile intergrupale. Psihologia maselor si a constiintei de masa. Fenomene psihologice de masa
si influenta asupra maselor. Mass-media si guvernarea politicd a maselor.

Psihologie industriald si organizationala: generalitati. Obiectul, sarcinile §i metodologia psihologiei
organizationale. Principalele teorii cu referire la organizare si organizatii. Personalitatea in contextul social-
organizational. Formarea grupului organizational: structura si dinamica. Cultura organizationald si climatul
psihosocial.

Rezultatele invitarii:

La finalizarea acestui curs, studentul va demonstra urmatoarele cunostinte, abilitati si competente: va cunoaste si
reproduce cadrul de notiuni si concepte fundamentale, diverse perspective ale demersului psihologic din punct
de vedere teoretic, utilizindu-le in explicarea dezvoltarii psihicului in onto- si filogeneza, a persoanei, grupului
si situatiei sociale;va fi capabil sa identifice si sa descrie etapele dezvoltarii psihologiei ca stiintd si abordarile
teoretice majore Tn domeniile de baza: psihologie generald, diferentiald, a dezvoltarii, cognitiva, sociald, a
personalitatii, neuroanatomiei, neurofiziologiei si neuropsihologiei, clinicd, educationala etc.;va poseda
cunostinte despre metodologia si metodele de cercetare stiintificd a persoanei, grupului social si fenomenelor
psihosociale;va analiza, compara si clasifica fenomenele psihice si psihosociale in scopul stabilirii metodologiei
cercetdrii si asistentei psihologice a persoanei, grupului si situatiei;va selecta si aplica multiple perspective ale
demersului psihologic practic in raport cu persoana, grupul si situatia, respectand principiile etice si deontologia
profesionald si in conformitate cu continutul problemei si comanda sociala;va elabora designul experimental si
realiza cercetdri in diverse domenii aplicate ale psihologiei, utilizind metode si tehnologii moderne, demonstrand
competente de explorare a informatiei stiintifice corespunzatoare, de comunicare scrisa si orara a rezultatelor
catre publicul versat iIn domeniu si catre beneficiarii de servicii, inclusiv prin posedarea limbilor strdine,
respectand principiile etice, cu citarea surselor, evitarea plagiatului si denaturdrii rezultatelor;va poseda capacitati
de munca 1n echipa si de organizare a relatiilor interpersonale;va promova in activitatea profesionald imaginea
psihologului contemporan, caracterizat de profesionalism in activitatea de psihodiagnostic (identificare) —
interventie, autenticitate, toleranta sociala, spirit creativ si inovativ, responsabilitate personald, deschidere spre
schimbare, autonomie a deciziilor;va impartasi o atitudine empatica si asertiva, atitudini pozitive fatd de valorile
general-umane, multiculturale, etico-profesionale si le va aplica in relatiile cu ambianta sociald si in cadrul
profesiei;va operationaliza cunostintele psihologice si de metodologie a cercetarii, facand distinctie dintre
abordarile teoretice stiintifice, stiintifico-populare sau cu caracter speculativ privind fenomenele psihice si
psihosociale, utilizand tehnicile de informare si de activitate independenta in procesul de dezvoltare continua
profesionald, autodezvoltare prin autocunoastere, autoevaluare si gandire critica, cunoscand o limba de circulatie




UNIVERSITATEA LIBERA INTERNATIONALA DIN MOLDOVA
FREE INTERNATIONAL UNIVERSITY OF MOLDOVA

internationald si tehnologiile informationale moderne.
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Revista de psihologie/ http://www.psihologie.key.md/
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