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Conţinutul succint al cursului: 

Tema 1. Fundamentele eticii instituționale și profesionale 

Tema 2. Responsabilitatea socială a organizațiilor 

Tema 3. Etica în managementul resurselor umane și al climatului organizațional 

Tema 4. Integritatea profesională și prevenirea comportamentelor neetice 

Tema 5. Etica relațiilor profesionale și a comunicării 

Tema 6. Probleme și dileme etice în organizațiile contemporane 

 

Rezultate ale învățării conform nivelului CNC la unitatea de curs 

• Identifica și analiza situații etice problematice din organizații socio-economice, evaluând factorii contextuali, 

instituționali și interpersonali care influențează comportamentul profesional. 

• Interpreta comportamente, decizii și dileme etice pe baza principiilor eticii profesionale, a codurilor deontologice și 

a normelor de responsabilitate instituțională. 

• Aplica standarde etice, normative profesionale și reguli instituționale pentru a fundamenta decizii în situații de 

conflict etic, integritate profesională, comunicare și protecția datelor. 

• Formula decizii etice argumentate și soluții de intervenție în situații de neconformitate, discriminare, abuz de 

putere, fraudă sau încălcare a integrității la locul de muncă, asumând răspunderea profesională. 

• Colabora cu specialiști din HR, juridic, management, comunicare și servicii sociale pentru dezvoltarea politicilor 

etice, prevenirea riscurilor și îmbunătățirea climatului profesional. 

• Oferi recomandări etice în situații profesionale complexe (conflicte, discriminare, încălcări de integritate, 

comunicare defectuoasă), orientate spre comportamente responsabile și prosociale. 

• Elabora intervenții etice pentru îmbunătățirea climatului organizațional, reducerea comportamentelor neetice, 

prevenirea conflictelor și gestionarea dilemelor profesionale. 

• Analiza situații etice relevante pentru responsabilitatea profesională, integritatea decizională, respectarea 

drepturilor persoanei și gestionarea riscurilor în contexte cu constrângeri normative ridicate. 

• Consilia personalul sau echipele în situații de conflict etic, presiune normativă, încălcare a drepturilor sau dileme 

profesionale, promovând comportamente prosociale și soluții echitabile. 

• Propune măsuri etice și psihosociale pentru gestionarea situațiilor critice (abuz de putere, corupție, hărțuire, stres 

moral), reducerea riscurilor și protejarea integrității profesionale. 
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