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Continutul cursului:

Biostatistica si metodologia: Biostatistica si metodologia cercetarii stiintifice — notiuni conceptuale. Proiectarea
studiului.

Etapele cercetarii stiintifice. Formularea ipotezei.

Cercetarea prin sondaj. Metode de selectie a esantionului Erorile cercetarii prin sondaj.

Chestionarul statistic. Clasificarea chestionarelor. Structura chestionarului.

Indicatorii statistici. Tipuri de marimi utilizate in cercetarea stiingifica. Marimile relative.

Prelucrarea caracteristicilor cantitative. Marimile medii (indicatori tendinta centrald). Seria de variatie.
Analiza variatiei fenomenelor. Indicatorii simpli si sintetici ai variatiei.

Analiza de corelatie. Aplicatii in cercetarea stiintifica.

Analiza variatiei in timp a fenomenelor. Seriile cronologice. Cercetarile statistice specifice.

Analiza, interpretarea si prezentarea rezultatelor cercetarii. Reprezentarea grafica a rezultatelor cercetarilor
stiintifice.

Finalitati de studiu:

La finalizarea acestui curs, studentul trebuie sa demonstreze urmdtoarele cunostinte, abilitati si competente:

- Sé identifice metodele statistice care stau la baza activitatii manageriale a unitatilor estetologice.

- Sa evalueze eficacitatea economica a unitatilor estetologice.

- Sa defineascd metodele cercetdrilor statistice specifice marketingului in industria frumusetii.

- Sé analizeze cu ajutorul metodelor statistice activitatea unitéfilor cosmetice ce tine de selectarea utilajului,
materialelor si ustensilelor necesare, pentru prestarea serviciilor estetologice.

- Sa aprecieze prin metodele statistice eficacitatea serviciilor cosmetice prestate (ingrijire corporala, ingrijire faciala,
visaj, masaj, proceduri SPA).

- Sa aplice metodele statistice pentru studiul efectelor si consecintelor negative posibile ale deontologiei profesionale

(relatii cu clientii).

- Sa implementeze metodele statistice pentru studiul factorilor profesionali ai colaboratorilor unitatilor estetologice.

- Sa utilizeze postulatele fundamentale ale cursului pentru efectuarea cercetarilor judiciare generale si speciale.
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